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1. Presentacion

La Escuela de Negociacion Empresarial de CEOE, EdeNE, tiene como objetivo
impulsar el Didlogo Social y la Negociaciéon Colectiva en nuestro pais a través de
la adquisicidon y mejora de las competencias profesionales de las personas que
participan en estos procesos.

El Didlogo Social es el motor de una economia avanzada y la clave para construir
una sociedad donde el éxito individual esté intrinsecamente ligado al bienestar
colectivo.

La Escuela presenta un catdlogo de acciones formativas, jornadas y talleres que
abordan contenidos de maxima actualidad, impartidos y/o dirigidos por las
personas, empresas, organizaciones o instituciones mas expertas del dmbito
nacional o internacional.

Todas las actividades son gratuitas al estar financiadas por el Servicio Publico
de Empleo Estatal (SEPE).

En EdeNE formamos lideres visionarios capaces de transformar las relaciones
laborales, redefiniendo la competitividad en términos humanos y sostenibles. Es
el momento de invertir en tu desarrollo profesional y contribuir a una sociedad
mMas inclusiva y competitiva.

Formar parte de EdeNE significa pertenecer a una comunidad de personas,
empresas Yy organizaciones cuyo legado se basa en la cualificacion
permanente, pilar sobre el que se asienta el progreso. Si deseas ser protagonista

del futuro, ésta es tu Escuela.

iParticipa en EdeNE!
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2. Areas temdticas

El catdlogo correspondiente a la convocatoria 2024-2025 incluye mds de 140
actividades organizadas en nueve dreas tematicas.
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Fund ¢ H ient Materiales
undamentos erramientas negociales
Educacion Proteccion Igualdad
y formacion social y diversidad
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ecologica y social transversales transversal
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3. Modalidades

& Presencial

Se imparte en directo y puede realizarse en tres sub-modalidades:

< Aula fisica <@ Aula virtual CM Aula bimodal

» Aula fisica: en una sala presencial

= Aula virtual: a través de un aula virtual

» Aula bimodal: en una sala presencial y también, simultdneamente, a través
de un aula virtual

R Teleformacion

Se imparte a través de una plataforma virtual de formacion durante un plazo
temporal determinado.

@ Mixta

Combina la imparticion en teleformacion y en presencial - aula virtual.
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4. Tipologias

Accion formativa
Curso con profesorado
é) y alumnado que interactdan.
L Jornada
A Actividad en directo en las que
oo personas expertas comparten

conocimientos y experiencias.

Taller
Actividad presencial con
metodologias prdcticas.
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5. Como participar

Para participar en cualquiera de las actividades es necesario realizar la
inscripcion desde www.edene.es y seguir los pasos que se indican.

Pasol

Selecciona la actividad formativa en www.edene.es.

—_—

Consulta la edicién que mejor se adecla a tu agenda.

5

Solicita la inscripcion.

A w0 DM

Cumplimenta y envia online el formulario.

NS

Paso 2

5. Recibirds un correo electronico
con instrucciones y un enlace.

6. Carga la documentacién necesaria a través del
propio correo.

Paso 3

7. Recibirds un nuevo correo electrénico con la solicitud
de participacion.

el

8. Firma esta solicitud y reenviala a través del correo
electrénico.
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6. Actividades por areas
tematicas



6.1. Fuhdamentos

Doctrina y jurisprudencia sobre Didlogo Social y Negociacion Colectiva.

N° pagina ID Actividad Tipo Mod Horas
de catdlogo EdeNE

AENC vy su tratamiento a nivel de L

1 143 empresa [ grupos de empresas: .. & 3
modulacién negociada i

12 94 Contratos, ndbminas y Seguridad Social y R 40
El I del nt iales en | —

13 34 pape d.e/z Os agentes sociales en la — 5
negociacion colectiva cee
Elementos nucleares de la negociacion —

14 108 . . o 3
colectiva de los convenios de empresa cee
Estructura de la negociacion colectiva L

15 107  sectorial estatal y contenidos o & 3
innovadores i
Estructura, materias y financiacion del L

16 63 didlogo social en las comunidades O -& 3
autébnomas i

17 79 La negociacion colectiva en Espana: — 3
aproximacion a los datos existentes cee

18 95 Legislacion laboral basica y R 10
Legislacion y negociacion colectiva del

19 65 sector de la ensefianza y la formacion &2\ -& 1
no reglada
Legislacion y normativa relacionada

20 26 con el didlogo social y R 30
Legitimizacion para negociar convenios L

21 66 colectivos de empresas y grupos de e & 3
empresas bl
Legitimizacion para negociar convenios L

22 67 colectivos sectoriales: experiencias o & 3
précticas i
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en negociacidon colectiva

Ne pégina ID Actividad Tipo Mod Horas
de catdlogo EdeNE

23 29 Negociacion colectiva y R 120

24 97 Negociacion en el dmbito laboral y R 16
Nociones bdsicas en didlogo social y —

25 109 negociacion colectiva ° : : _&_ 4
Novedades de la reforma de la —

27 2 . .z . [ I} 5
negociacion colectiva se e
Organos de representacion unitaria y —

28 130 . 2 . . o0 3
representacion sindical en la empresa ceoe
Periodos de consultas en los procesos —

29 129 de reestructuracion empresarial .ee & 3

30 20 Prdctica en la negociacion colectiva y R 30
Program rior ializacion

91 4 ograma superior de especializacio y @ 150
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AENC y su tratamiento a nivel de —
empresa [ grupos de empresas: Il
modulaciéon negociada I

Fundamentos

Jornada Presencial / Aula virtual

Duracién 3 horas

Actividad 143

Subdrea Negociacion colectiva
Objetivos

* Analizar el V Acuerdo de Empleo y Negociacion Colectiva.
» Profundizar en los capitulos menos aplicados.

Contenidos
1. V Acuerdo de Empleo y Negociacién Colectiva.
2. Modulacién de su negociacion a nivel de empresa/grupos de empresas.

Itinerario
Esta actividad forma parte del monografico: Retribucion y Politica Social.
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Contratos, nOminas

y Seguridad Social 1l
Fundamentos
Accién formativa Presencial
Duracién 40 horas
Actividad 94
Subdrea Legislacion laboral
Objetivos

» Conocer las caracteristicas de los contratos de trabajo mdas habituales en
la legislacién laboral vigente, su formalizacidn y extincion.

» Familiarizarse con los elementos que conforman el recibo de salarios:
conocer las retribuciones salariales y las no salariales.

= Conocer las cotizaciones a la Seguridad Social y los costes salariales de la
empresa.

Contenidos

1. El contrato de trabaijo.

Andlisis de las modalidades de contratacion laboral.
Extincion del contrato de trabajo.

El recibo de salarios.

Cotizaciones y retenciones.

SRFNSIIN
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El papel de los agentes sociales

en la negociacion colectiva |l
Fundamentos
Jornada Presencial
Duracion 5 horas
Actividad 34
Subdrea Legitimacion
Objetivos

Identificar el papel principal de los agentes sociales en los procesos de
negociacién colectiva.

Conocer cdmo se obtiene la representatividad dentro de un sector y su
posterior legitimacion.

Establecer los criterios principales de la aplicacion prdctica de los
convenios colectivos.

Contenidos

Noop N~

Introduccidn a la negociacién colectiva.

Proceso de negociacién colectiva.

El papel de los agentes sociales en el modelo constitucional.
La mayor representatividad como requisito de legitimidad.
Impacto de la negociacion colectiva.

El papel de CEOE en el desarrollo social en este dmbito.

El contraste con la apuesta por la negociacién colectiva de empresa en las

altimas reformas.
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Elementos nucleares —
de la negociacién colectiva Il
de los convenios de empresa

Fundamentos

Jornada Presencial / Aula virtual

Duracién 3 horas

Actividad 108

Subdrea Negociacion colectiva
Objetivos

= Conocer los elementos nucleares negociados en convenios de empresa.
» Elaborar un informe que facilite un conocimiento compartido para la
negociacién en estos dmbitos.

Contenidos

1. Elementos nucleares de los convenios colectivos de empresa.
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Estructura de la negociacion —
colectiva sectorial estatal Il
y contenidos innovadores

Fundamentos

Jornada Presencial / Aula virtual

Duracién 3 horas

Actividad 107

Subdrea Negociacion colectiva
Objetivos

» Conocer la estructura de la negociacién colectiva sectorial de dmbito
estatal.

» Analizar los principales contenidos mds innovadores.

» Elaborar un mapa que permita un conocimiento compartido que facilite la
negociacién en los distintos dmbitos.

Contenidos

1. Estructura de la negociacién colectiva en la que participan las
organizaciones empresdriales sectoriales negociadoras de convenios de
dmbito estatal.

2. Materias innovadoras en la negociacion.

- Empresas Escuela de
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Estructura, materias —
y financiacion del didlogo social Il
en las comunidades autbnomas

Fundamentos

Jornada Presencial / Aula virtual

Duracién 3 horas

Actividad 63

Subdrea Negociacion colectiva
Objetivos

» Compartir la diversidad existente en los diferentes dmbitos autonémicos
sobre las principales materias de didlogo social.

* Elaborar un mapa de situacién existente que permita un conocimiento
compartido que ayude en los trabajos de las diferentes mesas de
negociacién en las que las organizaciones empresariales participan.

Contenidos

1. Estructura del didlogo social en cada dmbito autonémico.

2. Materias objeto de negociacion.

3. Financiacién de la participacién en los procesos de didlogo social.

- Empresas Escuela de
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La negociacion colectiva —
en Espafa: aproximacion Il
a los datos existentes

Fundamentos

Jornada Presencial / Aula virtual

Duracién 3 horas

Actividad 72

Subdrea Negociacion colectiva
Objetivos

» Analizar los datos de la negociacién colectiva en Espafia.
= Comprender las posibilidades de mejora del sistema colectivo de
relaciones laborales.

Contenidos

1. Datos de la negociacion colectiva en Espana.

2. Las posibilidades de mejora del sistema colectivo de relaciones laborales.
3. Experiencias en negociacién colectiva.

Itinerario

Esta actividad forma parte del itinerario: Especializacién en Negociacion

Colectiva.

- Empresas Escuela de
GOBERNO  MINITERIO SLmC A, Espafolas Negociacion
&Eﬁ SR BN SEPE B P e Empresaria

17



Legislacion laboral basica

——
Ee—

Fundamentos

Accién formativa Presencial

Duracién 10 horas

Actividad 95

Subdrea Legislacion laboral
Objetivos

Favorecer la gestidn de los recursos humanos de la empresa.

Dominar los conocimientos bdsicos sobre la normativa aplicable a las
relaciones laborales diferenciando entre las relaciones a las que se aplica
el derecho laboral y aquellas que estdn excluidas o reguladas por normas
especiales.

Poner en prdctica las habilidades sociales bdsicas para hacer frente a las
diversas situaciones de interaccion personal en la resolucion de consultas
laborales.

Saber relacionar las diferentes fuentes del Derecho Laboral y entender su
significado.

Comprender los principios de aplicacién de las hormas laborales.

Contenidos

o s W

El derecho laboral y sus fuentes.

El Estatuto de los Trabajadores.

Ley Orgdnica de Libertad Sindical.
Ley General de la Seguridad Social.
El contrato de trabaijo.

GOBERNO  MINITERIO SO
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Legislacion y negociacion

colectiva del sector de la |||
ensenanzdad y la formacion no FUndamentos
reglada

Taller Presencial / Aula Virtual
Duracidén 1 hora
Actividad 65
Subdrea Negociacion colectiva

Objetivos

» Adquirir conocimientos bdsicos en materia de negociacion colectiva y
didlogo socidal.

Contenidos
1. Legislacion y negociacion colectiva.
2. Situacién actual y desafios ante el futuro.

p——— - Empresas Escuela de
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Legislacion y normativa —
relacionada |l
con el didlogo social

Fundamentos

Accién formativa Teleformacioéon

Duracién 30 horas

Actividad 26

Subdrea Legitimacion
Objetivos

Conocer el didlogo social, sus condiciones, tipos y su fundamentacion a
través de la legislacién existente.

Contenidos

1.

GRENEAIIN

El didlogo social.

Condiciones para conseguir un didlogo social eficaz.

Tipologia de las formas de didlogo social.

Ventajas del didlogo social y factores que lo dificultan.

Legislacién y normativa relacionada con el didlogo social, espafiolay
europea.

- Empresas Escuela de
GOBERNO  MINITERIO SLmC A, Espafolas Negociacion
&Eﬁ SR BN SEPE B P e Empresaria

20



Legitimizacidén para negociar —
convenios colectivos de Il
empresas y grupos de empresas

Fundamentos

Jornada Presencial / Aula Virtual
Duracién 3 horas
Actividad 66
Subdrea Legitimacion
Objetivos

Analizar desde una visidn eminentemente prdctica la legitimacién para
negociar convenios de empresa [ grupo de empresas.

Revisar las Ultimas sentencias de los Tribunales Superiores de Justicia y del
Tribunal Supremo.

Aprender de una nueva realidad convencional (grupo de empresa) y
analizar de forma prdctica distintos convenios colectivos y sus problemas -
soluciones, de principio a fin.

Contenidos

1.

2.

La legitimacién para negociar convenios de empresa [ grupo de empresas.
Ultimas sentencias de los Tribunales Superiores de Justicia y del Tribunal
Supremo.

Practica de la legitimacion en la negociacién de convenios de empresa /
grupos de empresa.

Itinerario
Esta actividad forma parte del itinerario: Especializaciébn en Negociacion
Colectiva.

2]
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Legitimizacidén para negociar

convenios colectivos sectoriales |||
Fundamentos
Jornada Presencial / Aula Virtual
Duracioén 3 horas
Actividad 67
Subdrea Legitimacion
Objetivos

» Analizar desde una visidn eminentemente prdctica la legitimacion para
negociar convenios sectoriales.

» Revisar las Ultimas sentencias de los Tribunales Superiores de Justicia y del
Tribunal Supremo.

» Analizar de forma prdctica los distintos convenios colectivos y sus
problemas — soluciones.

= Revisar los cambios legales tanto recientes como en ciernes.

Contenidos

1. La legitimacién para negociar convenios sectoriales.

2. Revision de las dltimas sentencias de los Tribunales Superiores de Justicia y
del Tribunal Supremo.

3. Préctica de los distintos convenios colectivos y sus problemas - soluciones,
de principio a fin.

4. Revision de los cambios legales tanto recientes como en ciernes.

Itinerario
Esta actividad forma parte del itinerario: Especializaciébn en Negociacion
Colectiva.

Escuela de 22
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Negociacién colectiva

——
Ee—

Fundamentos

Accioén formativa Teleformacion

Duracién 120 horas

Actividad 29

Subdrea Negociacion colectiva
Objetivos

Conocer los principales requisitos de los implicados cuando se desarrolla
una negociacién colectiva.

Identificar las principales caracteristicas de la representacion legal de los
trabajadores.

Conocer el funcionamiento de la representacion legal de los trabajadores.
Identificar los principales elementos que componen el convenio colectivo y
su aplicacion.

Aprender a utilizar las estrategias mds adecuadas de comunicacion en los
procesos de negociacion.

Contenidos

© O NOON®ON

—_
- O

Empresa.

Persona trabajadora.

La libertad sindical.

La representacion legal de los trabajadores en la empresa.

La negociacion colectiva.

El convenio colectivo.

Acuerdos de empresa.

Los conflictos colectivos.

Referencia procesal en materia de negociacion colectiva.
. Técnicas y estrategias de negociacién colectiva.

Media Training.

23
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Negociacién

en el dmbito laboral |||
Fundamentos
Accioén formativa Presencial
Duracién 16 horas
Actividad 97
Subdrea Negociacion colectiva
Objetivos

Concienciar de la importancia que tiene la negociacién de los convenios
colectivos y en general con los sindicatos.

Detectar cudles son las necesidades de la empresa y de los sindicatos para
determinar la mejor estrategia de negociacion.

Conocer el funcionamiento de una negociacién tanto cooperativa como
competitiva.

Cumplimiento de las técnicas mds adecuadas para llevar a cabo la
negociacién de los convenios de empresa.

Comprender las variables decisivas para ambas partes y codmo ajustar
nuestros objetivos en funcién de los de la otra parte.

Desarrollar técnicas especificas de negociacion con los diferentes estilos de
negociacién que pueden aparecer en este tipo de negociaciones.

Contenidos

INEAEN

Conceptos bdsicos de la negociacion.

Factores de la negociacién.

Variables que influyen en la negociacion.

Caracteristicas de la negociacion de convenios que influyen en la
negociacion.

Casos prdcticos.

24
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Nociones bdsicas —
en didlogo socidal Il
y negociacion colectiva

Fundamentos

Jornada Presencial

Duracién 4 horas

Actividad 109

Subdrea Legislacion laboral
Objetivos

» Conocer los principales mimbres sobre los que se asienta el diGlogo social y
la negociacidn colectiva en el ordenamiento juridico espafiol.

Contenidos
1. Didlogo y concertacion social: significado, retos y logros
1.1. Significado del didlogo y la concertacion social.
1.2. Los Acuerdos Interconfederales y pactos sociales mas significativos.
1.3. Sinergias entre el diGlogo social y la negociacion colectiva.
2. La negociacidon colectiva: convenios colectivos y pactos de empresa
2.1. Repaso sobre el régimen juridico de la negociacién colectiva en Espana:
iniciativa de la negociacién, comisidon negociadora, deliberaciones y
acuerdos, registro, depdsito y publicacion del convenio.
2.2. El convenio colectivo vs el pacto de empresa.
2.3. Efectos del convenio colectivo sobre las relaciones laborales.
2.4. Aplicacién e interpretacion de los convenios colectivos.
2.5.Incidente de ilegalidad o lesividad del convenio.
2.6. Adhesién y extensidn de convenios.
2.7. Propuestas de reforma.
3. El convenio colectivo y sus dmbitos
3.1. Examen de los distintos dmbitos de la negociacién colectiva.
3.2. Tipos de convenio en funcidon del dmbito territorial: convenio estatal, de
comunidad autdbnoma, provincial, interprovincial y de empresa.
3.3.Convenios franja.

Escuela de 25
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3.4.Concurrencia de convenios colectivos.

3.5. Adhesion y extensién del convenio colectivo.

3.6.Determinacion del convenio colectivo aplicable.

La mediacién y el arbitraje laboral

4.]. Conflictos individuales y colectivos.

4.2.Mediacién y arbitraje como medios de solucion de conflictos laborales.

4.3.Ejemplos de la practica de la mediacion.

4.4.E| arbitraje laboral: elementos legales y posible cuestionamiento
constitucional.

26
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Novedades de la reforma

de la negociacidon colectiva Il
Fundamentos
Jornada Presencial
Duracion 5 horas
Actividad 2
Subdrea Legislacion laboral
Objetivos

Identificar las principales novedades incluidas en la negociacidn de los
convenios colectivos.

Reconocer la capacidad de las empresas para negociar convenios
colectivos.

Conocer las nuevas incorporaciones a los procesos de negociacion
colectiva.

Conocer la aplicacidn prdctica de las nuevas incorporaciones de la
negociacién colectiva.

Contenidos

INNAIIN

Normativa y legislacion.

Flexibilidad en la negociacién colectiva.

Convenio de empresa vs convenio estatal.

Ampliacion de materias que pueden ser negociadas en el dmbito de la
empresa.

Salario base y complementos salariales.

Horario y distribucion del tiempo de trabajo.

Trabajo a turnos, organizacién y retribucioén.

Aplicacion de la clasificacion profesional.

Modalidades de contratacion.

. Conciliacién laboral y familia.

Nuevas incorporaciones: teletrabajo, desconexion digital, discapacidad,
diversidad y derechos LGTBI, violencia sexual y de género y transicién
digital y ecolégica.

- Empresas Escuela de
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Organos de representacion
unitaria y representacion Il
sindical en la empresa

Fundamentos

Jornada Presencial

Duracion 3 horas

Actividad 130

Subdrea Negociacion colectiva
Objetivos

» Andlisis de los diferentes sistemas de representacion de los trabajadores
establecidos en la ley, con sus competencias y garantias.

Contenidos

1. Organos, competencias y garantias de los representantes unitarios.

2. Organos, competencias y garantias de la representacion sindical.

3. Diferencias, similitudes y relacién entre ambos sistemas de representacion.

28
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Periodos de consultas —
en los procesos de Il
reestructuraciéon empresarial

Fundamentos

Jornada Presencial

Duracién 3 horas

Actividad 129

Subdrea Legislacion laboral
Objetivos

= Conocer los requisitos establecidos por la jurisprudencia consolidada
respecto al desarrollo de los periodos de consultas.

Contenidos

1. Tipos de procesos de reestructuracion empresarial.

2. Andlisis del articulo 41.4 del Estatuto de los Trabajadores.

3. Informacidén y documentacion necesaria durante un periodo de consultas.
4. Deber de negociacion de buena fe.
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Practica en Il
negociacion colectiva

Fundamentos

Accién formativa Presencial

Duracion 30 horas

Actividad 20

Subdrea Negociacion colectiva
Objetivos

Analizar, desde un punto de vista juridico y estratégico, el sistema de
negociacién colectiva actual y todas sus manifestaciones, a través de un
recorrido integral por cada uno de sus aspectos fundamentales (sujetos,
legitimacidn, objeto, contenido, proceso de negociacidn colectiva,
instrumentos de resolucién de conflictos, etcétera).

Adquirir la formacién tedrica y practica suficiente para asesorar o liderar
procesos de negociacién colectiva, definir estrategias, detectar riesgos o
disefar y elaborar instrumentos de negociaciéon que permitan mejoras
competitivas en entornos empresariales conflictivos o en expansion.

Contenidos

Noop N~

La representacion de los trabajadores en la empresa.
Los sindicatos y la representacion sindical.

La libertad sindical y su ejercicio.

Conflictos de trabajo y sistemas de solucion.

La negociacion colectiva estatutaria.

Otras manifestaciones de negociacién colectiva.
Estrategias y técnicas de negociacion.
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Programa superior —
de especializacion Il
en negociacion colectiva

Fundamentos

Accién formativa Mixta

Duracién 150 horas

Actividad 4

Subdrea Negociacion colectiva
Objetivos

Conocer los principales requisitos de los implicados cuando se desarrolla
una negociacién colectiva.

Identificar las principales caracteristicas de la representacion legal de los
trabajadores.

Conocer el funcionamiento de la representacion legal de los trabajadores.
Identificar los principales elementos que componen un convenio colectivo.
Aprender a utilizar las estrategias mds adecuadas de comunicacion en los
procesos de negociacion.

Contenidos

© 0N ON®N

— —
- O

Empresa.

Persona trabajadora.

La libertad sindical.

La representacion legal de los trabajadores en la empresa.
La negociacion colectiva.

El convenio colectivo.

Acuerdos de empresa.

Los conflictos colectivos.

Referencia procesal en materia de negociacion colectiva.

. Técnicas y estrategias de negociacién colectiva.
. Media Training.
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Certificacion

Al finalizar la accién formativa, las personas participantes que hayan superado
el curso obtendrdn una titulacion de la Universidad Camilo José Cela
equivalente a 6 créditos ECTS.
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6.2. Herramientas

Elementos establecidos en la norma para conseguir los objetivos de las
diferentes partes que negocian en las mesas de didlogo y/o en los procesos de

negociacion colectiva: arbitraje, mediacion, huelga, ..

N° pagina ID Actividad Tipo Mod Horas
de catdlogo EdeNE
Bloqueos en negociacidon colectiva y —
35 140 derechos fundamentales ° : : 2
36 10  Cierre patronal: experiencias prdcticas oo 8 2
® 00
Comisiones paritarias en la —
37 128  administracion de los convenios oo & 5
colectivos hlind
El r de la inteligencia artificial en | —
38 80 podg o!go eligencia artificial en la — 3
negociacion colectiva cee
Gestion ética empresarial: compliance —
39 134 y canal de denuncia .o & 5
Implantacion del canal de denuncias
40 44 interno. Ley 2/2023 y R 15
4] 78 La huelga: experiencias prdacticas L -& 2
o 00
Negociacion prdctica de un convenio
42 125 colectivo 8
Prevencion y actuacion frente al acoso
43 / en el dmbito laboral y R 50
Solucién autdnoma de conflictos —
45 123 laborales y mediacion ° : : _& 4
46 141 Solucion extrajudicial de conflictos oo & 2
L B

&

ooooooooooooooo
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Actividad

N° pagina ID Tipo Mod Horas
de catdlogo EdeNE

47 0 Solucion extrajudicial de conflicto: y 30
mediacion y arbitraje R
Subrogacion empresarial y L

48 75 negociacion colectiva: experiencias oo 3
prdcticas i
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Bloqueos en
negociacion colectiva
y derechos fundamentales

Herramientas

Jornada Presencial / Aula Virtual

Duracién 2 horas

Actividad 140

Subdrea Solucién de conflictos
Objetivos

= Analizar las diferentes manifestaciones que se producen ante un bloqueo
en la negociaciéon colectiva.

» Analizar cdmo éstos se pueden traducir en elementos que pudieran danar
determinados derechos fundamentales.

Contenidos

1. Bloqueos en negociacién colectiva y derechos fundamentales.
2. Andlisis de las indemnizaciones potenciales.

3. Visién de sindicatos y de empresas.

Itinerario
Esta actividad forma parte del monografico: El conflicto colectivo y su gestion.
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Cierre patronal:
experiencias prdcticas

Herramientas

Jornada Presencial / Aula Virtual

Duracién 2 horas

Actividad 110

Subdrea Soluciéon de conflictos
Objetivos

» Enfrentar a los participes ante una realidad de nuestro panorama de
relaciones laborales.

= Conectar las distintas acciones con las distintas conclusiones que puede
tener este tipo de conflictos.

Contenidos

1. El cierre patronal.

2. Revision de las dltimas sentencias judiciales que se hayan producido con
relacién al cierre patronal.

3. Visién de sindicatos y de empresas.

4. Prdctica de cierre patronal.

Itinerario
Esta actividad forma parte del monogrdfico: El conflicto colectivo y su gestion.
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Comisiones paritarias
en la administracion
de los convenios colectivos

Herramientas

Jornada Presencial

Duracién 5 horas

Actividad 128

Subdrea Soluciéon de conflictos
Objetivos

= Conocer el papel de las comisiones paritarias de los convenios
= Analizar la doctrina y jurisprudencia que ha regulado esta figura.

Contenidos

1. Naturaleza y configuracion de la Comisién Paritaria.

2. Estructuray composiciéon. Representatividad y situaciones extraordinarias
(cambios en la representatividad, cardcter personal o institucional de la
representacion...).

3. Funciones y competencias legales y convencionales de la Comisidn
Paritaria.

4. Solucidn de discrepancias y toma de decisiones.
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El poder
de la inteligencia artificial
en la negociacién colectiva

Herramientas

Jornada Presencial

Duracién 3 horas

Actividad 80

Subdrea Inteligencia artificial
Objetivos

Comprender la |A a partir del aprendizaje de sus conceptos bdsicos:
algoritmos, aprendizaje automatico y procesamiento del lenguaje natural.
Identificar oportunidades de como la IA puede mejorar la eficiencia en la
negociacién colectiva.

Evaluar los riesgos y las implicaciones éticas, discutiendo los desafios éticos
y legales relacionados con el uso de la IA y la manera de mitigarlos.
Desarrollar ciertas habilidades practicas en el manejo de herramientas de
IA para analizar datos, automatizar tareas y mejorar la toma de decisiones.

Contenidos

1.

Introduccién a la 1A

1.1. Definicién y aplicaciones en el dmbito laboral.

1.2. Tipos de |A: supervisada, no supervisada y reforzada.
1.3. Casos de uso relevantes en la negociacidn colectiva.

2. Impacto de la I1A en la negociacidn colectiva

2.1. Automatizacion de procesos administrativos.
2.2. Prediccion de conflictos laborales.
2.3. Personalizacién de acuerdos.

3. Eticay transparencia

3.1. Sesgos algoritmicos y equidad.
3.2. Responsabilidad en la toma de decisiones basada en IA.
3.3. Garantia del control humano.

4. Herramientas prdcticas

4.]. Uso de plataformas de andlisis de datos.
4.2.Implementacion de chatbots para consultas laborales.
4.3.Evaluacion de algoritmos de recomendacion.
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Gestidn ética empresarial:
compliance y canal de denuncia

Herramientas

Jornada Presencial

Duracién 5 horas

Actividad 134

Subdrea Canal de denuncias
Objetivos

Identificar el marco legal del compliance.
Conocer como influye el compliance y el canal de denuncias en los
procesos de negociacion colectiva.

Identificacion de los principales elementos que intervienen en los procesos

de compliance.

Conocer el funcionamiento y la implementacidon del canal de denuncias.

Aplicar e implementar correctamente el canal de denuncias dentro de las

organizaciones.

Contenidos

No o p N~

Marco legal y regulaciones en materia de compliance.

Importancia y beneficios de contar con un programa de compliance.

Componentes clave de un programa de compliance.
Comunicacidn y difusién interna.
Tecnologia y herramientas.

Implementacion y gestién de un canal de denuncias ético y seguro.

Evaluacién, seguimiento y mejora continua.
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Implantacién
del canal de denuncia interno.

Ley 2/2023

Herramientas

Accioén formativa Teleformacion

Duracién 15 horas

Actividad 44

Subdrea Canal de denuncias
Objetivos

Comprender los principios y leyes que rigen la denuncia de conductas
inapropiadas en la empresa (Whistleblowing)

Analizar el marco de referencia y modelo del canal de denuncias Interno en
la organizacion.

Contenidos

1.

SRENEAIIN

Whistleblowing.

Canal de denuncias interno.

Implementacion del canal de denuncias interno.

Ciclo de vida y manejo de denuncias. Comunicacidn efectiva.

Impacto del Whistleblowing en la cultura y reputacion de la organizacion.
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La huelga:
experiencias prdcticas

Herramientas

Jornada Presencial / Aula Virtual

Duracién 2 horas

Actividad 78

Subdrea Soluciéon de conflictos
Objetivos

= Conocer la realidad de nuestro panorama de relaciones laborales.
= Conectar las distintas acciones con las conclusiones que puede tener este
tipo de conflictos.

Contenidos

1. La huelga en Espana.

2. Revision de las dltimas sentencias judiciales que se hayan producido con
relacién a la huelga.

3. Vision de sindicatos y de empresas.

Itinerario
Esta actividad forma parte del monografico: El conflicto colectivo y su gestion.
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Negociacién prdctica
de un convenio colectivo

Herramientas

Taller Presencial / Aula Virtual

Duracién 8 horas

Actividad 125

Subdrea Negociacion colectiva
Objetivos

» Aplicar los contenidos de parte en el contexto de una negociacién de un
convenio colectivo sectorial.

Contenidos

1. Estrategia y dindmica del proceso de negociacién del convenio colectivo.

2. Contenido del convenio colectivo.
3. Tramitacién y requisitos para su validez.
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Prevencidn y actuacion
frente al acoso
en el dmbito laboral

Herramientas

Accién formativa Teleformacioéon

Duracién 50 horas

Actividad 7

Subdrea Canal de denuncias
Objetivos

Conocer la normativa actual relativa a la prevencion del acoso y el canal
de denuncias.

Identificar los conceptos generales relativos a la prevencién del acoso en
las organizaciones.

Conocer todo lo relativo al protocolo de acosos: elaboraciéon e
implantacion. Identificar las principales causas de la falta de implantacion
del protocolo frente al acoso.

Aplicar correctamente la normativa de proteccidon de datos en el canal de
denuncias.

Identificar las principales infracciones y sanciones relativas que pueden
originarse en el canal de denuncias.

Contenidos

1.

Prevencion y actuacion frente al acoso

1.I. Conceptos bdsicos.

1.2. La tutela frente al acoso y su base normativa.
1.3. Planes de igualdad.

1.4. Protocolo de acoso.

1.5. Elaboracién.

1.6. Implantacion.

1.7. Consecuencias de la falta de implantacion.
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2. Canal de denuncias

2.1. Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccién de las
personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha
contra la corrupcion.

2.2. Sujetos obligados.

2.3. Aspectos prdcticos.

2.4.Proteccidn de datos personales.

2.5.Infracciones y sanciones.
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Solucién autébnoma
de conflictos laborales
y mediacion

Herramientas

Jornada Presencial / Aula Virtual

Duracién 4 horas

Actividad 123

Subdrea Soluciéon de conflictos
Objetivos

= Conocer y valorar las aplicaciones del Acuerdo de Solucidon Autbnoma de
Conflictos y la funcién preventiva de la mediacion.

Contenidos

1. Conflictos colectivos derivados de la interpretacion y aplicacién de los
Convenios Colectivos.

2. El papel de las Comisiones Paritarias de los Convenios Colectivos.

3. Los sistemas de solucion autdbnoma de conflictos laborales.
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Solucidén extrajudicial
de conflictos

Herramientas

Jornada Presencial / Aula Virtual

Duracién 2 horas

Actividad 141

Subdrea Soluciéon de conflictos
Objetivos

» Acercary profundizar sobre los principales sistemas de solucion
extrajudicial de conflictos.
» Aproximar a la "solucién de conflictos judicial’ que estd en ciernes.

Contenidos
1. Principales sistemas de solucién extrajudicial.

2. Aproximacidn a la "solucién de conflictos judicial” que estd en ciernes.

Itinerario

Esta actividad forma parte del monografico: El conflicto colectivo y su gestion.
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Solucidén extrajudicial
del conflicto:
mediacion y arbitraje

Herramientas

Accién formativa Teleformacioéon

Duracién 30 horas

Actividad 12

Subdrea Soluciéon de conflictos
Objetivos

» |dentificar los diferentes tipos de conflictos.

» |ncorporar estrategias de mediacién en la resolucion de conflictos.

= Conocer el funcionamiento en los procesos de mediacion y arbitraje.
» |dentificar el proceso de mediacion.

» Conocer qué es el ASAC y su funcionamiento y aplicacion.

Contenidos
1. Aspectos previos
1.1. El conflicto. Tipos de conflictos.
1.2. El abordaje del conflicto.
1.3. La mediacion y el arbitraje.
1.4. Caracterizaciéon de la mediacion.
1.5. El proceso de mediacién.
1.6. La mediacion en el dmbito laboral.
2. Solucion autdbnoma de conflictos laborales
2.1. Introduccion.
2.2. EI ASAC.
2.3. Objeto y dmbito de aplicacion.
2.4. El Servicio Interconfederal de mediacidn y arbitraje.
2.5. Procedimientos de prevencion y solucion: mediacién y arbitraje.
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Subrogacion empresarial
y negociacion colectiva:
experiencias prdcticas

Herramientas

Jornada Presencial / Aula Virtual

Duracién 3 horas

Actividad 75

Subdrea Negociacion colectiva
Objetivos

» Analizar las distintas aristas en los procesos de subrogacion que finalizan o
que empiezan con un proceso negociador de conformidad con lo
establecido en el articulo 44 del Estatuto de los Trabajadores.

Contenidos
1. Subrogacién empresarial y negociacion colectiva.
2. Procesos de subrogacion empresarial complejos.

Itinerario
Esta actividad forma parte del itinerario: Especializaciobn en Negociacién
Colectiva.
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6.3. Materiales negociales

Contenidos que son objeto de Negociacion Colectiva o del Didlogo Social, por
ejemplo: salario, jornada laboral, movilidad funcional o geogrdafica o, en general,

cualquiera relativa a condiciones laborales.

N° pagina ID Actividad Tipo
de catdlogo  EdeNE

Mod

Horas

Configuracion y seguimiento de

propuestas empresariales en el marco
del didglogo social y la negociacion e e o
colectiva

51 121

Contratacion en origen para la

52 106 cobertura de vacantes e e o

53 85 el sector de la ensenanza y la

El papel de la negociacion colectiva en 8%
formacioén no reglada

Empleo y politicas salariales en épocas
de crisis PR

54 3

Gestion integral en entornos laborales:
55 126 accion social, RSC, PRL y convivencia y
laboral

300

Globalizacion, digitalizacion y nuevas

57 58 formas de trabajo oo o

Inteligencia artificial y proteccion de o
58 74 datos desde la negociacion colectiva: oo
experiencias concretas

La contratacion y su tratamiento en los L
59 73 convenios colectivos: experiencias
concretas

La jornada y su tratamiento en los L
60 71 convenios colectivos: experiencias
prdcticas

Negociacion colectiva de 2° grado. —
Bl 69 Movilidad interna y externa:
experiencias practicas

Negociacion colectiva en el sector de
la formacién no reglada cee

62 64
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N° pagina ID Actividad Tipo Mod Horas
de catdlogo  EdeNE

Nuevas tecnologias en el didlogo social
64 86 del sector de la ensenanza y la f%

formacién no reglada

Politicas de retribucion desde la -

Salarios, contratacion y nueva
66 10 normativa laboral que afecta al y
convenio colectivo

100

67 131

Telet ' iliacic I
eletrabajo, conciliacion y plan de y 75

igualdad

68 133 50

65 142  perspectiva de la negociacion oo & 3
colectiva: experiencias prdcticas i

Valoracion de los puestos de trabajo y y
auditoria retributiva
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Configuracién y seguimiento
de propuestas empresariales m

en el marco del didlogo social y Materias
la negociacién colectiva negociales
Jornada Presencial / Aula virtual
Duracién 3 horas
Actividad 121
Subdrea Gobernanza social
Objetivos

Ampliar y mejorar los conocimientos sobre los contenidos que son objeto
de trabajo en los procesos de didlogo social y de negociacidn colectiva en
nuestro pais.

Construir posicion para la negociacidon de nuevas estrategias, politicas,
orientaciones, etc., en torno a cuestiones de interés para el empleo y el
desarrollo social y econdmico de nuestro pais.

Evaluar los cambios legislativos derivados de los resultados de estas
negociaciones y la aplicacidon de los mismos en las empresas.

Contenidos

1.

Procesos abiertos de gobernanza social en las distintas Mesas de Didlogo
Social y negociacién abiertas con el Gobierno y/o con las organizaciones
sindicales.

Contenidos actualizados de los procesos de negociacién y gobernanza
social.

3. Propuestas empresariales para la negociacidn y su seguimiento.
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Contratacién en origen
para la cobertura de vacantes m

Materias
negociales
Jornada Presencial / Aula virtual
Duraciéon 4 horas
Actividad 106
Subdrea Movilidad
Objetivos

* Promover un espacio de informacion y reflexion para abordar los aspectos
técnicos de la contratacion en origen para la cobertura de vacantes que
presentan las empresas en nuestro pais.

= Fijar y/o difundir la posicién empresarial en todos los procesos de definicién
de perfiles, seleccidn, contratacién y apoyo para el desarrollo personal,
social y profesional de las personas inmigrantes contratadas.

Contenidos

1. Mecanismo de la Administracion para la recogida de las carencias de
personal en las empresas.

2. Andlisis y definicion de los perfiles profesionales con carencias de personal.

3. Construccidon y valoracion de propuestas para la contratacion en origen.
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El papel de la negociacion
colectiva en el sector de la m

ensefanza y la formacién Materias
no reglqdq negociales
Taller Presencial / Aula virtual
Duracién I'hora
Actividad 85
Subdrea Sectorializacion
Objetivos

» Facilitar instrumentos técnicos y prdcticos, sobre las principales cuestiones
en materia de didlogo social, negociaciéon colectiva y relaciones laborales
en general que inciden en los contenidos negociables, en los
procedimientos de negociacién, en la solucidn de conflictos, asi como en la
definicion de estrategias, desde una perspectiva eminentemente prdctica.

Contenidos

1. El papel de la negociacion colectiva.

2. Contenidos a afrontar en la negociacion.

3. Aparicion de nuevas actividades y nuevas formas de trabajo.
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Empleo y politicas salariales
en épocas de crisis m

Materias
negociales
Jornada Presencial
Duracién 5 horas
Actividad 3
Subdrea Politica retributiva
Objetivos

Conocer la normativa existente en materia de salarios.

Identificar las principales medidas de empleo que se han adoptado para
mejorar la politica salarial en épocas de crisis.

Conocer las principales medidas de compensacion de los trabajadores
para compensar la subida salarial.

Identificar las principales medidas que se introducen en la negociacion
colectiva y cdémo afectan a los procesos de negociacion.

Contenidos

1.
2.
3.

N oo s

Normativa y legislacion.

Empleo y politicas actuales.

Retribucién de los trabajadores durante las crisis y su incidencia en los
organismos autdbnomos de solucién de conflictos.

Los salarios en las crisis.

Los efectos de la crisis econdmica en la brecha salarial.

Dimension, profundidad y persistencia de la devaluacién salarial.
Politicas de compensacion de los trabajadores: salario base, horas extras;
bonos por productividad y antiguedad y vidticos, dietas y gastos por
transporte.

8. Compensaciones no monetarias.

10.

11.

12.
13.
14.

Distribucion del salario.

Sectores de actividad.

Grupos de ocupacion.

Tipo de jornada.

Tipo de contrato.

Cambios introducidos en la negociacidn colectiva.
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Gestion integral
en entornos laborales: accion m

SOCiGl, RSC, PRL Yy Materias

convivencia laboral negociales
Accién formativa Teleformacioén
Duracién 300 horas
Actividad 126
Subdrea Conciliacion
Objetivos

Comprender los principios fundamentales de la accién social y la
Responsabilidad Social Corporativa (RSC) y su importancia en el contexto
laboral, adquiriendo habilidades y conocimientos necesarios para
planificar, desarrollar e implementar planes de accién social y estrategias
de RSC en empresas y organizaciones.

Conocer el marco legal y normativo de la prevencién de riesgos laborales
en la Unidén Europea y desarrollar herramientas y metodologias para su
identificacion, evaluacion y gestion en diferentes sectores.

Identificar la implementacién de politicas y prdcticas de conciliacion
laboral y familiar en entidades publicas y privadas que permiten a los
empleados gestionar de manera efectiva sus responsabilidades familiares
y profesionales.

Comprender los conceptos de violencia de género, acoso laboral y acoso
sexual en el contexto laboral, asi como su impacto en la salud fisica,
emocional y psicoldgica de las personas afectadas y conocer las politicas,
protocolos y medidas de prevencién y proteccién, asi como la cultura
organizacional basada en el respeto, la igualdad y la inclusion.

Contenidos

1.

Fundamentos de la accién social y RSC.

2. Prevencidn de riesgos laborales y normativa europea en esta materia.
3.
4. Violencia de género, acoso laboral y sexual.

Conciliacién laboral y familiar.
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Certificacion

Al finalizar la accidén formativa, los personas que hayan superado el curso
obtendrdn una titulaciéon de la Universidad Nebrija equivalente a 12 créditos
ECTS.
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Globalizacion,
digitalizacién m

y nuevas formas de trabajo Materias
negociales
Jornada Presencial / Aula Virtual
Duracién 3 horas
Actividad 58
Subérea Gobernanza social
Objetivos

» Conocer como la globalizacién, la digitalizacién y las nuevas formas de
trabajo afectan a las relaciones laborales.

= Debatir propuestas que permitan dotar a las organizaciones empresariales
de un marco normativo para atender los retos derivados.

Contenidos

1. Globalizacion: qué significa y qué supone en las relaciones laborales.
2. Digitalizacion necesaria para todas las empresas.

3. Nuevas formas de trabajo: teletrabajo y otras.
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Inteligencia artificial y
proteccion de datos m

desde la negociacién colectiva: Materias
experiencias concretas negociales
Jornada Presencial / Aula Virtual
Duracién 3 horas
Actividad 74
Subdrea Inteligencia artificial
Objetivos

» Desmitificar la inteligencia artificial como "enemigo” del factor trabajo y su

contribucién a la mejora del factor empleo.

Contenidos

1. Inteligencia artificial y proteccién de datos desde la negociacion colectiva.

2. Potencialidades de la inteligencia artificial para la propia negociacién
colectiva.

Itinerario

Esta actividad forma parte del itinerario: Especializacién en Negociacion

Colectiva.
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La contratacién y su tratamiento
en los convenios colectivos: m

experiencias concretas Materias
negociales
Jornada Presencial / Aula virtual
Duracién 3 horas
Actividad 73
Subérea Sectorializacion
Objetivos

= Analizar los efectos del Real Decreto 32/2021, de 28 de diciembre, de
medidas urgentes para la reforma laboral, la garantia de la estabilidad en
el empleo y la transformacién del mercado de trabajo.

= Aproximar a la importancia que tienen los distintos sectores de actividad y
a la dificil automatizacion de los componentes legales.

Contenidos

1. La contratacion y su tratamiento en los convenios colectivos.

2. Préctica de una mesa negociadora que haya tenido que abordar las
nuevas modalidades de contratacidn de forma negociada
(sector/empresa).

Itinerario
Esta actividad forma parte del itinerario: Especializacién en Negociacion
Colectiva.
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La jornada y su tratamiento
en los convenios colectivos: m

experiencias pI’GCtICGS Materias
negociales
Jornada Presencial / Aula virtual
Duracién 3 horas
Actividad 71
Subérea Sectorializacion
Objetivos

= Analizar la importancia que tienen los distintos sectores de actividad en la
negociacién de la jornada laboral.
» Comprender la dificil automatizacion de la reducciéon de la jornada.

Contenidos
. Lajornaday su tratamiento en los convenios colectivos.
2. Exposicidn de casos prdcticos.

Itinerario
Esta actividad forma parte del itinerario: Especializaciobn en Negociacién
Colectiva.
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Negociacién colectiva
de 2° grado. Movilidad interna y m

externa: experiencias prdcticas Materias
negociales
Jornada Presencial / Aula virtual
Duracidén 3 horas
Actividad 69
Subdrea Movilidad
Objetivos

= Aproximar hacia la realidad negocial de estos procesos de verdadera
negociacién colectiva interna.

» Analizar su traduccidn en los convenios colectivos, sus partes negociadoras,
sus intenciones y sus objetivos.

Contenidos

1. Verdaderas mesas de negociacidn colectiva.

2. Procesos colectivos de ERTE (s), movilidad geogrdfica, modificacion
sustancial.

3. Andlisis de la normativa correspondiente.

4. Exposicién de casos prdacticos de flexibilidad interna.

Itinerario

Esta actividad forma parte del itinerario: Especializacién en Negociacion
Colectiva.
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Negociacién colectiva
en el sector de la

formacion no reglada Materias
negociales
Jornada Presencial / Aula virtual
Duracién 3 horas
Actividad 64
Subdrea Sectorializacion
Objetivos

» Adquirir los conocimientos bdsicos en materia de negociacién colectiva y
didlogo socidal.

= Formar a los responsables de Recursos Humanos de las empresas de
formacidn en los aspectos regulados a través del convenio colectivo del
sector, relativos a control horario, jornada de trabajo, vacaciones, permisos
y otros regulados en dicha norma.

» Favorecer en las empresas y trabajadores la aplicacidon de aspectos
relativos a la salud laboral, prevencion de riesgos laborales, medio
ambiente y responsabilidad social corporativa.

» Informar alas empresas y trabajadores de aspectos relativos a la
implantacion de planes de igualdad en el marco del convenio colectivo.

= Conocer aspectos regulados en el convenio colectivo sectorial referentes a
las categorias profesionales, asi como a las tablas salariales que indican el
salario minimo a percibir para cada puesto de trabajo.

Contenidos

1. Introduccién a la negociacion colectiva y al diGlogo social: conceptos
bdsicos.

2. Técnicas de negociacién en el marco de la negociacién colectiva.
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3. Negociacion y convenio colectivo sectorial
3.1. Registro laboral y control horario.
3.2. Contratos formativos regulados en el convenio colectivo.
3.3.Implantacion de planes de igualdad y su regulacion en la negociaciéon
colectiva.
3.4.Categorias profesionales, puestos de trabajo y definicion de perfiles
profesionales.

3.5.Tablas y actualizacién salarial en el marco de la negociacién colectiva.

3.6.Prevencidn de riesgos laborales, medio ambiente y responsabilidad
social corporativa.
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Nuevas tecnologias
en el didlogo social del sector m

de la ensenanza Materias
y la formacién no reglada negociales
Taller Presencial / Aula virtual
Duracidén 1 hora
Actividad 86
Subdarea Sectorializaciéon
Objetivos

= Adquirir unos conocimientos bdsicos en materia de negociacion colectiva y
didlogo socidal.

= Asimilar los conocimientos necesarios sobre la incidencia de las nuevas
formas de trabajo y las nuevas tecnologias en la negociacién colectiva.

Contenidos
1. Incidencia de las nuevas tecnologias en la negociacion colectiva y el
didlogo social.
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Politicas de retribucion
desde la perspectiva de la m

negociacion colectiva: Materias
experiencias prdacticas negociales
Jornada Presencial / Aula virtual
Duracion 3 horas
Actividad 142
Subdrea Politica retributiva
Objetivos

» Analizar las Gltimas tendencias en materia de politica retributiva y su
impacto, o viceversa, en la negociacion colectiva.

Contenidos
1. Politicas de retribucion desde la perspectiva de la negociacidn colectiva.

2. Experiencia prdctica.

Itinerario
Esta actividad forma parte del monografico: Retribucion y Politica Social.
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Salarios, contratacion
y nueva normativa laboral m

que afecta al convenio colectivo Materias
negociales
Accién Formativa Teleformacion
Duracién 100 horas
Actividad 10
Subdrea Politica retributiva
Objetivos

Identificacion de las principales caracteristicas del contrato y las
novedades con la Reforma laboral.

Conocer como afecta la contratacién en la negociacion colectiva.
Conocer las modificaciones producidas en el salario y en las referencias al
SMIy su aplicaciéon en el convenio colectivo.

Contenidos

1.

Contratacién y Reforma laboral
1.1. El contrato de trabaijo.
1.2. Las nuevas normas de contratacién laboral.

2. Reforma laboral y convenio colectivo

2.1. El convenio como nivel de regulacion primario de las relaciones
laborales.

2.2.La Reforma laboral de 2022 y el convenio colectivo.

2.3. Especial referencia a la potenciacion de la flexibilidad interna.

3. Negociacion colectiva

3.1. Negociacidn colectiva y relaciones laborales.

3.2. El sistema espanol de negociacién colectiva.

3.3. Negociacidn colectiva: dmbito negocial.

3.4.Reforma laboral y arquitectura de la negociacion colectiva.

4. El salario

4.. El salario: aspectos bdsicos.

4.2.El régimen salarial y el convenio colectivo. Las cldusulas de revision
salarial.

4.3.Especial referencia al SMI.
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Teletrabaijo,
conciliacién y m

plan de igualdad Materias
negociales
Accion formativa Teleformacion
Duracién 75 horas
Actividad 131
Subdrea Conciliacion
Objetivos

» |dentificar las principales caracteristicas del teletrabajo y el entorno
normativo que lo regula.

= Conocer los principales factores a tener en cuenta en el teletrabajo.

» |dentificar los principales riesgos laborales que deben tenerse en cuenta en
el teletrabajo.

» Establecer criterios de autogestion que permitan gestionar la labor
profesional. Identificar las principales técnicas para organizar el tiempo y
las tareas de manera eficaz.

» Conocer la normativa relativa a las politicas actuales de conciliacion.

= |dentificar los principales elementos que componen los planes de igualdad
y su legislacién actual.

Contenidos
1. Teletrabajo
1.1. El teletrabajo y sus principales caracteristicas.
1.2. Autogestion.
1.3. Teletrabajo y trabajo en equipo.
2. Teletrabajo y conciliacién
2.1. Teletrabajo y perspectiva de género.
2.2.La conciliacion como derecho laboral.
2.3. Aspectos prdcticos.
3. Teletrabajo, conciliacion y planes de igualdad
3.1. Planes de igualdad.
3.2. El plan de igualdad como herramienta estratégica.
3.3.Nuevos aspectos a tener en cuenta.
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Valoracién
de los puestos de trabajo y m

auditoria retributiva Materias
negociales
Accién formativa Teleformacion
Duracién 50 horas
Actividad 133
Subdrea Politica retributiva
Objetivos

= Conocer las obligaciones derivadas de la entrada en vigor del Real Decreto
902/2020, de igualdad retributiva entre mujeres y hombres.

» |dentificar los principales elementos de la igualdad de oportunidades en
materia laboral frente al derecho retributivo para un mismo puesto de
trabajo.

= |dentificar las principales causas que originan la brecha salarial.

= Conocer los principales items relativos a la valoracidon de puestos de
trabajo.

= Conocer diferentes tipos de procedimientos y herramientas para valorar un
puesto de trabajo y su retribuciéon asociada.

= Aprender a aplicar correctamente el registro retributivo y aprender a
realizar auditorias salariales.

Contenidos
. Laigualdad de oportunidades y el derecho a la igualdad retributiva
1.I. Conceptos bdsicos.
1.2. La igualdad retributiva y la brecha salarial.
2. Valoracidn de puestos de trabajo
2.1. Introducciodn.
2.2. Normativa aplicable.
2.3. Procedimiento y herramientas.
2.4.La importancia de la participacion.
3. Auditoria retributiva
3.1. El registro retributivo.
3.2.La auditoria salarial.
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6.4. Educacién y formacién

Una de las materias negociales que aborda la cualificacion y el aprendizaje a lo
largo de la vida de las personas.

N° pagina ID Actividad Tipo Mod Horas
de catdlogo EdeNE

Acceso y derecho a la formacion en el —

/2 L trabajo .o 3

73 6 Agercomgnto empresarial al sistema — % % 3
universitario e o

74 120 AHOH'SIS de los Qspectps Qe formoqon — 3
incluidos en la negociacion colectiva PR
Atraccion y retencion del talento: —

75 89 politicas y buenas précticas . : : & 3
Como observar el mercado de trabajo, L

76 49 detectar y anticipar necesidades o & 4
formativas i

- 55 Cuentas individuales de aprendizaje y ' . : 3
su aplicacion negociada en Espana ceoe
Descubrir el talento lo cambia todo.

78 136 Identificacion negociada para las y R 20
empresas y las personas
Estancias en la empresa vy la —

/9 102 vinculaciéon con el alumnado .o & 3

3l 50 Estrategia europea de cooperacion en ' - : 3
educacion y formacion cee
Evaluacion de politicas activas de —

82 56 empleo y de formacion .ee & 3
Evolucion de la formacion continua y la
negociacion colectiva: de politica

83 17 social a requerimiento de la y R 40
competitividad
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N° pagina ID Actividad Tipo Mod Horas
de catdlogo EdeNE

Formacion profesional dual: novedades L

84 m normativas, buenas prdcticas y O -& 3
seguimiento bl
Gobernanza social de los sistemas de L

85 60 educacion y formacion en la Union O -& 3
Europea °ee
La empresa y las politicas de —

86 76 educacion y formacion ° : : 3
Marcos europeos de apoyo a las L

87 51 competencias clave para el L) -& 3
aprendizaje permanente °ee

a3 53 Marcos internacionales de calidad . . : 3
para la formacion de aprendices oo o
Microcredenciales en el contexto del —

89 54 aprendizaje permanente ° : : & 3

90 48 Negociacion de la formacion — 3
programada por las empresas cee
Oferta de formacioén en el trabajo y —

o 90 formas de financiacion .ee & 3
Organos paritarios sectoriales: T

92 46 constitucion, planes estratégicos y o & 3
funcionamiento i
Orientacion profesional para el —

93 13 aprendizaje permanente .o 4
Planes negociados de referencia L

94 47 sectorial: disefio, seguimiento y oo 8 3
evaluaciéon bl
Procesos de acreditacion de L

95 14  competencias: evaluaciony .o & 3
seguimiento i
Procesos de didlogo social en materia L

97 77 de formacién en los dmbitos oo -& 3
autondémicos: mapa de situacion bl
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Actividad

N° pagina ID Tipo Mod Horas
de catdlogo EdeNE

Propuestas empresariales en la 1

98 93 negociacion de la formacion en el oo 3
trabajo °ee
Propuestas empresariales en la L

99 n5 negociacion del desarrollo normativo oo 3
del sistema de formacion profesional i

L L

100 7 Propuestas empresariales en la — 3
negociacion del sistema universitario e e e
Taxonomias internacionales: ESCO- —

102 52 ONET, para sistematizar el andlisis de o 3
competencias profesionales i

'l L

Tutores de empresa y coordinacion

103 88 presay . 3
con el centro formativo ceoe
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Acceso y derecho
a la formacién
en el trabajo

Educacion y formacion

Jornada Presencial / Aula virtual

Duracién 3 horas

Actividad 118

Subdrea Formacion en el trabajo
Objetivos

» Reforzar la formacion e informacion a las organizaciones empresariales y
empresas respecto al nuevo escenadrio de formacion profesional en el
trabajo.

» Clarificar distintos aspectos relacionados con el derecho a la formacion en
el trabajo y el acceso al mismo.

= Ampliar el andlisis del derecho a la formacion en el trabajo y su regulacién
actual, asi como otros aspectos abordados en el marco del Didlogo Social.

= Analizar las formas existentes para acceder a este derecho.

= Conocer experiencias y buenas prdcticas en el dmbito de la negociacién
colectiva y el didlogo social en esta materia.

Contenidos
1. Laregulaciéon del derecho a la formacion en el trabajo.
2. Las vias de acceso a este derecho.
3. El desarrollo de este derecho en el dmbito de la negociacién colectiva.
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Acercamiento
empresarial
al sistema universitario

Educacion y formacion

Jornada Presencial / Aula virtual
Duracién 3 horas
Actividad 116
Subérea Universidad
Objetivos

» Analizar la mencién dual en los estudios universitarios y el rol de la
empresa.

» Reflexionar sobre la deteccidn de necesidades formativas y su relacién con
el sistema universitario.

» Profundizar en el marco de cualificaciones y sus equivalencias al mercado
laboral.

» |dentificar estudios, programas, propuestas o buenas prdcticas en las que
existan ejemplos de acercamiento entre la universidad y la empresa.

=  Ampliar conocimientos sobre la participacion de expertos profesionales en
el sistema universitario.

» Examinar la empleabilidad e insercién laboral de las personas graduadas.

» Reflexionar sobre la oportunidad de la formacién dual para tender puentes
entre las universidades y las empresas.

Contenidos

1. La educacién dual en el sistema universitario.

2. La vinculacién del alumnado o posgraduado durante su estancia en la
empresa.

3. Las pasarelas existentes entre la Formacién Profesional y la educacién
universitaria.

4. Propuestas para reforzar la conexidbn empresa — universidad.

5. Férmulas para impulsar el acercamiento del sistema universitario a la
realidad del tejido empresarial.

6. Empleabilidad e insercion laboral de los estudiantes universitarios.
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Andlisis de los aspectos
de formacién incluidos
en la negociacién colectiva

Educacion y formacion

Jornada Presencial / Aula virtual

Duracién 3 horas

Actividad 120

Subdrea Formacion en el trabajo
Objetivos

= Formar e informar a las empresas y organizaciones empresariales sobre el
marco normativo relacionado con el derecho a la formacién y su desarrollo
en la negociacién colectiva y en el didlogo social.

» Conocer ejemplos y buenas prdcticas en esta materia, con el fin de poder
impulsar la formacién en el trabajo y que los negociadores puedan
incorporar en sus respectivos dmbitos de negociacion.

» Facilitar que las empresas y asociaciones empresariales puedan identificar
la situacién de la formacién en la empresa y/o sector, respectivamente,
para poder incorporar propuestas de mejora.

Contenidos

1. Marco legal relacionado con el derecho a la formacion en el trabajo.

2. Elementos relacionados con la formacidén en el trabajo en el @Gmbito de la
negociacién colectiva.

3. Buenas prdcticas en la materia.

4. Acuerdos existentes y estudios previos relacionados.
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Atraccidn y retencién
del talento: politicas
y buenas prdécticas

Educacion y formacion

Jornada Presencial / Aula virtual

Duracién 3 horas

Actividad 89

Subdrea Formacion en el trabajo
Objetivos

= Generar conocimiento empresarial y propuestas sobre como hacer mas
eficientes las politicas publicas en materia de educacién y formacion,
generacién de talento y emprendimiento.

» Compartir informacién y debatir sobre estas propuestas con
organizaciones empresadriales y empresas.

Contenidos

1. Seguimiento del Plan de Recuperacidén, Transformacién y Resiliencia en
Espana, en materia de Educacién y Formacion Profesional.

2. Nueva cultura de la formacidn a través del marco de aprendizaje a lo largo
de la vida, para promocionar la excelencia y la equidad; el desafio de la
brecha de género educativa desde edades tempranas; el reto de la
digitalizaciéon y el impulso a la transicién ecoldgica.

3. Medidas destinadas a impulsar las vocaciones y profesiones STEAM
(Ciencia, Tecnologiag, Ingenieria y Matematicas en conexiéon con las Artes y
Humanidades).

4. Ley de Formacidn Profesional y su desarrollo normativo.

Reforma de la Ley de Ciencia e Innovacion.

6. Ley de Universidades.

o
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Coémo observar el mercado
de trabajo, detectar y anticipar
necesidades formativas

Educacion y formacion

Jornada Presencial / Aula virtual

Duracién 4 horas

Actividad 49

Subdrea Formacion en el trabajo
Objetivos

» Conocer distintos mecanismos de observacion y deteccion de
necesidades, asi como de proyeccién de necesidades futuras.

» Entender qué fuentes y datos resultan necesarios para una discusion
informada sobre necesidades formativas, en el contexto de elaboracion de
planes de formacion.

Contenidos

1. Mecanismos nacionales e internacionales de observacion y deteccidn de
necesidades.

2. Fuentes estadisticas y otras mds relevantes.

Sistemas de anticipacién y proyeccidén de necesidades futuras.

4. Procesos de discusion de necesidades para una toma de decisiones
informada.

.°°
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Cuentas individuales
de aprendizaje
y su aplicacidon negociada

Educacion y formacion

en Espana
Jornada Presencial / Aula virtual
Duracion 3 horas
Actividad 55
Subdrea Politicas de educacion y formacion
Objetivos

» Conocer la Recomendacion Europea sobre Cuentas Individuales de
Aprendizagje.

* Analizar su aplicacidn en algun pais de nuestro entorno.

= Debatir para construir una postura empresarial sobre su potencial uso en
Espana.

Contenidos

1. Recomendacién Europea sobre Cuentas Individuales de Aprendizaje (CIA).

2. Ejemplos prdcticos en diferentes paises.

3. Marco normativo espafiol y cdémo promover una implementacién efectiva
de las CIA que tenga buen encaje en el funcionamiento de nuestro sistema
productivo y contexto institucional.
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Descubrir el talento

lo cambia todo.

Identificacion negociada para
las empresas y las personas

Educacion y formacion

Accién formativa Teleformacion

Duracién 20 horas

Actividad 136

Subdrea Formacion en el trabajo
Objetivos

= Adquirir el concepto y las principales caracteristicas del talento individual.

» Reflexionar sobre la gestidn del talento y la responsabilidad de las
organizaciones de fomentar el compromiso de los empleados.

= Conocer el concepto, el proceso y los beneficios del Employer Branding.

» Realizar un balance profesional mediante un proceso de autoconocimiento.

» Analizar las estrategias mds convenientes para lograr el objetivo
profesional.

» Asimilar la importancia de definir un plan de accion.

» Detectar creencias que nos limitan y aplicar técnicas para desmontarlas.

» Saber como afecta el networking al desarrollo profesional.

= Aprender a desarrollar un Elevator Pitch.

Contenidos
1. Hablemos de Talento
1.1. El talento individual.
1.2. La gestion del talento.
1.3. La marca como empleador.
2. ¢Cudl es tu proyecto profesional?
2.1. ¢Qué es lo que quiero?
2.2. Balance profesional I. Autoconocimiento del perfil.
2.3. Balance profesional Ill. Conocimiento del mercado.
3. Esculpiendo tu proyecto profesional
3.1. ¢Cémo avanzar en mi carrera profesional?
3.2. Networking.
3.3. Elevator pitch.

78

=72
8
1
<R3
832
9¢8
2
g
2
w
m
0
m

Empresas Escuela de
Espariolas Negociacion
Empresarial



Estancias en la empresa
y la vinculacién
con el alumnado

Educacion y formacion

Jornada Presencial / Aula virtual

Duracién 3 horas

Actividad 102

Subdrea Formacion dual
Objetivos

» Reforzar la formacion e informacidon a organizaciones empresariales y
empresas sobre las novedades incluidas en la legislacion en relacién con el
aprendizaje en la empresa y la adquisicidn de experiencia laboral y los
distintos aspectos que afectan a las mismas.

» Reflexionar sobre la eficacia de las medidas adoptadas y su impacto en el
tejido empresarial, asi como identificar barreras o elementos que impidan
una correcta aplicacion de la legislacion con el fin de realizar propuestas
de mejora a la Administracion.

» Dar seguimiento a la normativa y suimplementacién y a la eficacia de las
medidas transitorias incluidas en la misma.

Contenidos

1. Novedades en la Ley Orgdnica 3/2022 de ordenacién e integraciéon de la
Formacidn Profesional y su normativa de desarrollo, respecto a las
estancias del alumnado en la empresa.

2. Impacto de las nuevas exigencias establecidas en el Estatuto de los
Trabajadores en relaciéon con el contrato de aprendizaje.

3. Negociacion del Estatuto del Becario y su publicacion y andlisis de su
contenido.

4. Comparacion de los distintos marcos establecidos para el aprendizaje en
las empresas y la adquisicidn de experiencia laboral en distintos paises de
la Unidn Europea y del dmbito internacional. Y seguimiento de los debates
en el dmbito de la Comisién Europeaq, la Organizaciéon Internacional del
Trabajo y cualquiera otra institucidon que resulte de interés, en esta materia.

o]
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5. Impacto para las empresas de los costes relacionados con las estancias en
la empresaq, tanto en el d&mbito de la formacidn profesional como de
educacidn universitaria. Incentivos y ayudas a las empresas para facilitar
su participacién en programas de aprendizaje en la empresa y/o de
adquisicién de experiencia profesional.

6. Diferencias entre la formacidon en alternancia y la realizacién de prdcticas.
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Estrategia europea
de cooperacidén en
educacidén y formacidn

Educacion y formacion

Jornada Presencial / Aula virtual

Duracién 3 horas

Actividad 50

Subdrea Politicas de educacion y formacion
Objetivos

» Conocer el alcance y contenido del Marco Estratégico de la Unién Europea y
sus indicadores y objetivos para 2025 y 2030.

» Entender la evolucidn de los resultados en nuestro pais, en relacion con
otros de nuestro entorno.

» |dentificar los principales obstdculos para avanzar en el logro de estos
objetivos y discutir sobre cémo promover politicas que favorezcan su
consecucion.

Contenidos

1. Resolucién del Consejo sobre un Marco Estratégico para la Cooperacion
Europea en Educacién y Formacion.

2. Indicadores y objetivos a 2025 y 2030.

Evolucidn en Espana y posicidon comparada.

4. Identificacion de los principales obstdculos y barreras para alcanzar los
objetivos.

5. Desarrollo de politicas para favorecer el logro de los objetivos europeos.

.°°
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Evaluacion de
politicas activas de empleo
y de formacion

Educacion y formacion

Jornada Presencial / Aula virtual

Duracién 3 horas

Actividad 56

Subdrea Politicas de educacion y formacion
Objetivos

= Conocer los sistemas de evaluacion de las politicas publicas de formacion
y/o politicas activas de empleo.

» Analizar ejemplos y buenas prdcticas de estas evaluaciones en los dmbitos
autondmico, estatal e internacional.

= Debatir con las Organizaciones Empresariales sectoriales y territoriales
sobre estos sistemas y establecer propuestas para mejorar esta evaluacion
y su repercusién en las mesas de negociacion de estas politicas en el
marco del Didlogo Socidal.

Contenidos

1. Los sistemas de evaluacion de las politicas activas de empleo y/o de
formacién en el dmbito europeo, nacional y autondémico.

2. Ejemplos de buenas prdacticas de evaluacion.

3. Propuestas para contribuir a mejorar la evaluacion de estas politicas
publicas.
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Evolucion de la formacion

continua y la negociaciéon

colectiva: de politica social a

requerimiento de la competitividad Educacion y formacion

Accién formativa Teleformacioén

Duracién 40 horas

Actividad 17

Subdrea Formacion en el trabajo
Objetivos

»= Conocer la contribucién de la negociacion colectiva orientada a potenciar
la formacién continua segun las necesidades y objetivos de la estructura
empresarial y social.

» |dentificar el escenario actual de la regulacion de la formacidn profesional
para el empleo.

= Valorar las propuestas de impulso de la competitividad basada en valores
de igualdad, participacion y didlogo social.

Contenidos

1. Estado actual de la formacién continua en Espana.
2. Colectivos que participan en acciones formativas.
3. Formacién de demanda y formacién de oferta.

4. Propuestas de impulso de la competitividad.
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Formacién profesional dual:
novedades normativas,
buenas practicas y seguimiento

Educacion y formacion

Jornada Presencial / Aula virtual

Duracién 3 horas

Actividad m

Subdrea Formacion dual
Objetivos

= Reforzar la formacion e informacidn sobre las novedades incluidas en la
legislacion en relacion con el cardcter dual de la Formacion Profesional en
la Ley Organica 3/2022 de ordenacién e integracién de la Formacion
Profesional.

» Facilitar un andlisis entre el tejido empresarial para conocer el alcance e
impacto que tendrd esta figura y contribuir a su configuraciéony ala
identificacion de funciones en las mesas de didlogo social
correspondientes.

» |dentificar propuestas a adoptar por la Administracién Pablica para facilitar
a las empresas su corresponsabilidad en materia de formacién profesional
dual.

» Elaborar y facilitar elementos de orientacion a las empresas para facilitar
una implantacion amplia y de calidad de la Formacién Profesional Dual.

Contenidos

1. Novedades introducidas en la Ley Orgdnica 3/2022 de ordenacién e
integracién de la Formacién Profesional y su normativa de desarrollo,
respecto al cardcter dual de esta formacion.

2. Andlisis y estudios de dmbito internacional y nacional sobre este tipo de
formacién que faciliten su implementacién en la mayor cantidad posible de
empresas.

3. Propuestas para el contacto y la coordinacién entre empresas y centros
formativos.

84

p——— - Empresas Escuela de
GOBERNO  MINISTENO st Espafiolas Negociacion
ﬁ'ﬁ% SR BN SEPE B P e Empresaria



Gobernanza socidal
de los sistemas de educacioén
y formacién de la Unidn Europea

Educacion y formacion

Jornada Presencial / Aula virtual

Duracién 3 horas

Actividad 60

Subdarea Politicas de educacion y de formacion
Objetivos

» Conocer distintos modelos de gobernanza de los sistemas y politicas de
educacion y formacién en Europa.

» Examinar el grado de participacién y de resultados en nuestro pais.

» Debatir sobre como avanzar en una participacion mas util y efectiva.

Contenidos

1. Marco europeo de participacion.

2. Ejemplos de participacion en la gobernanza de sistemas y politicas de
educacion y formacion.

3. Andlisis de la participacion en Espaia.

4. Propuestas para avanzar en una participacion mas util y efectiva.
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La empresa
y las politicas de educacién
y formacion

Educacion y formacion

Jornada Presencial / Aula virtual

Duracién 3 horas

Actividad 76

Subdrea Politicas de educacion y de formacion
Objetivos

» Conocer las posiciones empresariales del dmbito internacional en materia
de educacidén y formacion.

» |dentificar ejemplos de buenas prdcticas.

» Debatir sobre la posicion empresarial en nuestro pais, y sobre como
contribuir a una estrategia mds coherente y a politicas mas efectivas.

Contenidos

1. Posiciones empresariales en politica educativa y de formacidn: Business
Europe y Organizacion Internacional de Empleadores, Business at OECD
(BIAC).

2. Posicidn empresarial para la mejora de las politicas educativas y de
formacidén en Espana.
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Marcos europeos de apoyo
a las competencias clave
para el aprendizaje permanente

Educacion y formacion

Jornada Presencial / Aula virtual
Duracion 3 horas
Actividad 51
Subdarea Politicas de educacion y de formacion
Objetivos
= Profundizar en los marcos europeos de competencias para el aprendizaje
permanente.

= Diagnosticar, orientar y facilitar la formacién necesaria para la mejora de
competencias clave.

»= Negociar con los interlocutores sociales sobre las politicas y las practicas
para la adquisicién de estas competencias.

Contenidos

1. Definiciédn de un marco de competencias para la Comisién Europea.

2. Andlisis de los diferentes marcos de referencia existentes: Marco Europeo
de las Competencias Digitales (DigComp); Marco de Competencias
Emprendedoras (EntreComp); Marco Europeo para la Competencia
Personal, Social y de Aprender a Aprender (LifeComp); Marco Comun de
Referencia para las Lenguas (MECER) y Marco de Competencias en
Sostenibilidad (GreenComp).

3. Evolucién de estos Marcos y herramientas de desarrollo de los mismos para
las personas, los profesionales y las organizaciones.
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Marcos internacionales
de calidad para la
formacién de aprendices

Educacion y formacion

Jornada Presencial / Aula virtual

Duracién 3 horas

Actividad 53

Subérea Formaciéon dual
Objetivos

= Conocer la Alianza Europea para el Aprendizaje y los Marcos de calidad
para el aprendizaje promovidos por la Unidn Europea y la OIT.

» Entender y debatir su potencial utilizacidén en Espana.

= Elaborar unas propuestas de la parte empresarial para promover desde
este Gmbito su negociaciéon y aplicacion.

Contenidos

. Marco de referencia en la Unidn Europea: Alianza Europea para el
Aprendizaje y Marco europeo para la calidad y efectividad de los
aprendizajes.

2. Recomendacién de la OIT sobre un marco de calidad para los aprendizajes.

3. Propuestas sobre su aplicacion en Espafia y el papel que empresas y
organizaciones empresariales pueden jugar.
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Microcredenciales
en el contexto del
aprendizaje permanente

Educacion y formacion

Jornada Presencial / Aula virtual

Duracién 3 horas

Actividad 54

Subdarea Politicas de educacion y de formacion
Objetivos

» Conocer la Recomendacidon europea sobre microcredenciales.

» Entender distintos ejemplos de aplicacién en los dmbitos internacional y
nacional.

» Debatir sobre la posible aplicacién de la Recomendacidn europea en
nuestro pais.

= Establecer propuestas de la parte empresarial de los interlocutores sociales
para contribuir a una implementaciéon negociada, flexible y mas efectiva.

Contenidos

1. Recomendacion Europea sobre microcredenciales.

2. Ejemplos internacionales y nacionales del uso de microcredenciales e
itinerarios formativos flexibles.

3. Propuestas de la parte de las organizaciones empresariales sobre la
aplicacion de la Recomendacién en Espana.
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Negociacién
de la formacién programada
por las empresas

Educacion y formacion

Jornada Presencial / Aula virtual

Duracién 3 horas

Actividad 48

Subdrea Formacion en el trabajo
Objetivos

= Conocer la normativa aplicable al procedimiento de informacidn a la
Representacién Legal de los Trabajadores (RLT) en materia de formacion.

» Conocer el procedimiento de informacidn a la RLT.

» Conocer los puntos criticos del procedimiento, con el fin de asegurar el
resultado del procedimiento.

= Recibir pautas de mejora tendentes a conseguir un mejor entendimiento
con la RLT.

Contenidos

1. Normativa y articulado aplicado al procedimiento de informacién a la RLT
en materia de formacion.

2. Diferentes fases del procedimiento de informacién a la RLT.

3. Aspectos formales del procedimiento y recomendaciones.
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Oferta de formacién
en el trabajo
y formas de financiacion

Educacion y formacion

Jornada Presencial / Aula virtual

Duracién 3 horas

Actividad 90

Subdrea Formacion en el trabajo
Objetivos

» Analizar la oferta formativa que compondrd el marco de la formacién en el
trabajo.

» |dentificar las distintas formas de financiacion existentes, asi como el ajuste
entre dicha oferta formativa y las necesidades del mercado laboral.

» Contribuir con estos andlisis a la negociacion que se estd llevando a cabo
en el dmbito del Didlogo Social a nivel estatal.

= Favorecer el conocimiento de las empresas y asociaciones de CEOE en esta
materia para impulsar una negociacién y didlogo social mds eficiente en
sus respectivos dmbitos de actuacion.

Contenidos

1. Ofertas de formacidn incluidas en el Marco de Formacidén en el Trabajo.

2. Gobernanza para la prospeccién de necesidades, planificacion de las
ofertas de formacién, seguimiento y evaluacion.

3. Formas de gestion en la aplicacidn de los fondos destinados a la formacion.

4. Cuota de formacidén profesional.
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Organos paritarios sectoriales:
constitucién, planes estratégicos
y funcionamiento

Educacion y formacion

Jornada Presencial / Aula virtual

Duracién 3 horas

Actividad 46

Subdrea Formacion en el trabajo
Objetivos

= Determinar los cambios necesarios para que los Organos Paritarios
Sectoriales realicen de la mejor manera posible sus funciones u otras que
puedan encomenddrseles.

* Proponer una formacion para el empleo que sirva realmente al presente y
al futuro de las empresas y de las personas.

Contenidos

1. Normativa que regula los Organos Paritarios Sectoriales.

2. Obstdculos que limitan la eficacia y eficiencia econdmica de las
Comisiones Paritarias Sectoriales—Estructuras Paritarias Sectoriales en el
Sistema de Formacidén Profesional para el Trabajo.

3. Propuestas que mejoren la eficacia y eficiencia econdmica de dichos
Organos: planes estratégicos y otros.

4. Funcionamiento de los Organos Paritarios Sectoriales para mejorar su
eficacia y viabilidad en el nuevo contexto del Sistema de Formacidn para el
Trabajo.
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Orientacion profesional
para el aprendizaje permanente

Educacion y formacion

Jornada Presencial / Aula virtual

Duracién 4 horas

Actividad 113

Subdrea Politicas de educacion y de formacion
Objetivos

= Conocer las politicas y recomendaciones que en materia de Orientaciéon
para el Aprendizaje Permanente existen en los distintos dmbitos
internacionales.

= Establecer propuestas para el desarrollo negociado del sistema de
Orientacién Profesional que se debe prestar a personas y a empresas, en el
marco de la Ley Orgdnica 3/2022 de ordenacién e integracion de la
Formacién Profesional y su posterior seguimiento en la mesa de didlogo
social.

= Analizar, debatir y proponer sobre el desarrollo normativo del sistema de
Orientacién en el marco de la reforma de la ley de formacion en el trabajo,
para su negociacién en la mesa de didlogo social.

* Facilitar a los negociadores tanto conocimientos en esta materia como
herramientas que faciliten una éptima y eficiente negociacidn en los
dmbitos referidos anteriormente.

Contenidos

I. Desarrollo reglamentario del Titulo VII sobre Orientacién Profesional de la
Ley Orgdnica 3/2022, de 31 de marzo, de ordenacién e integraciéon de la
Formacién Profesional.

2. Planteamientos y desarrollo normativo de la Orientacion en la nueva
reglamentacién de Formacion en el Trabaijo.

3. Politicas y recomendaciones europeas sobre la Orientacidn para el
aprendizaje permanente.

4. Experiencias prdcticas, de dmbito internacional, europeo, nacional y
autondmica, de Orientacién para el Aprendizaje Permanente.
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Planes negociados
de referencia sectorial: disefio,
seguimiento y evaluacion

Educacion y formacion

Jornada Presencial / Aula virtual

Duracién 3 horas

Actividad 47

Subdrea Formacion en el trabajo
Objetivos

» Analizar los procesos que se ponen en marcha para la elaboracion
negociada de los planes de referencia sectorial entre las organizaciones
empresariales y sindicales.

» Evaluar los resultados de la formacion ofrecida en las distintas
convocatorias estatales en las empresas del sector.

» Establecer propuestas de mejora para adecuar la oferta de formacién con
las necesidades detectadas y la oferta acordada entre los interlocutores
sociales en los planes de referencia sectorial.

Contenidos

1. Procesos y procedimientos de trabajo para la elaboraciéon negociada de los
planes de referencia sectorial entre las organizaciones empresariales y
sindicales.

2. Evaluacién del impacto y seguimiento de los resultados de la formacion
ofrecida en las distintas convocatorias estatales en las empresas del
sector.
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Procesos de acreditacion
de competencias:

evaluacion Yy SegUImlentO Educacion y formacion
Jornada Presencial / Aula virtual
Duracién 3 horas
Actividad n4
Subdarea Formacion en el trabajo
Objetivos

= Reforzar la formacion e informacion sobre las novedades incluidas en la
legislacion en relacion con los procesos de acreditacion de competencias
profesionales adquiridas por experiencia laboral u otras vias no formales e
informales.

» |dentificar los aspectos necesarios que deben formar parte de una
gobernanza social de estos procesos, que permita garantizar las funciones
ejecutivas de los interlocutores sociales en esta materia.

» Fomentar un andlisis entre el tejido empresarial para conocer el alcance e
impacto que pueden tener estos procesos en la cudlificacidn de las
personas trabajadoras y en la competencia empresarial.

» |dentificar propuestas a adoptar por la Administracién Pablica para facilitar
a las empresas su corresponsabilidad en materia de formacion profesional,
tal y como se establece en la Ley Orgdnica 3/2022 de ordenacién e
integracién de la Formacioén Profesional respecto al procedimiento de
acreditacion de competencias profesionales adquiridas por la experiencia
laboral u otras vias no formales o informales.

Contenidos

1. Andlisis de las funciones de promocién y de gestion por parte de las
organizaciones empresariales introducidas en la Ley Orgdnica 3/2022 de
ordenacion e integraciéon de la Formacion Profesional respecto al
procedimiento de acreditacién de competencias profesionales adquiridas
por la experiencia laboral u otras vias no formales o informales.

2. Seguimiento de la normativa de desarrollo y de los resultados en los
distintos dmbitos autonédmicos y en el estatal.
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3. Mecanismos de seguimiento permanente de evaluacion de resultados y de
la correspondencia con los procesos de orientacién y formacion profesional
hacia las personas usuarias del mismo.

4. Propuestas empresariales para incrementar el impacto de estos
procedimientos en la competitividad y productividad de las empresas.
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Procesos de didlogo social
en materia de formacion

en los d@mbitos autonémicos:
mapa de situaciéon

Educacion y formacion

Jornada Presencial / Aula virtual

Duracion 3 horas

Actividad 77

Subdrea Politicas de educaciéon y de formacion
Objetivos

» Compartir la diversidad existente en los diferentes dmbitos autonémicos
sobre los contenidos de educacion y formacién como materias de
negociacién en las Mesas de Didlogo Social.

» Elaborar un mapa de la situacion existente que permita un conocimiento
compartido que ayude en los trabajos de las diferentes Mesas de
negociacién en las que las organizaciones empresariales participan.

Contenidos

1. Sistema Educativo.

2. Sistema de Formacidn Profesional ligado al Catdlogo Nacional de
Estdndares de Competencia.

3. Sistema de Universitario.

4. Sistema de Formacién en el Trabajo.

5. Otros.
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Propuestas empresariales
en la negociacién
de la formacién en el trabajo

Educacion y formacion

Jornada Presencial / Aula virtual

Duracién 3 horas

Actividad 93

Subdrea Formacion en el trabajo
Objetivos

» Analizar las cuestiones que deben formar parte del nuevo sistema de
formacidn en el trabajo para poder garantizar que se cumplen sus
principios y fines, entre los que se encuentra que las empresas conciban la
formacidn como un instrumento estratégico para la mejora de su
competitividad y productividad.

= |dentificar los aspectos necesarios que deben formar parte de una
gobernanza social del sistema eficiente y real, que permita garantizar que
las funciones de los interlocutores sociales no son meramente consultivas
sino ejecutivas.

= Avanzdr en un mayor conocimiento por parte de las empresas y
organizaciones miembro de CEOE para que puedan aplicar de manera mas
eficiente el marco normativo resultante de esta negociacion.

Contenidos

1. La formacidn en el trabajo y los diferentes elementos que componen la
misma.

2. La gobernanza social del sistema de formacion en el trabajo.

3. La necesidad de vincular este sistema a las necesidades que demanda el
tejido productivo.

4. Evaluar los cambios legislativos y/o el estado de la negociacién en torno al
mismo.
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Propuestas empresariales

en la negociacion del

desarrollo normativo del . Educacion y formacion
sistema de formacion profesional

Jornada Presencial / Aula virtual

Duracién 3 horas

Actividad 115

Subdrea Formacion dual
Objetivos

» Analizar el nuevo sistema de formacion profesional y sus desarrollos
posteriores, para realizar el seguimiento del cumplimiento de sus principios
y fines.

» |dentificar y medir los aspectos necesarios que deben formar parte de una
gobernanza social del sistema eficiente y real, que permita garantizar las
funciones ejecutivas de los interlocutores sociales en esta mesa de didlogo
social.

= Avanzdr en un mayor conocimiento por parte de empresas y
organizaciones empresariales para aplicar este marco normativo en la
captacién de talento y aprendizaje permanente que todas las empresas
precisan.

Contenidos

1. El sistema de Formacidn Profesional y los diferentes elementos que
componen el mismo.

2. Gobernanza social del sistema de Formacién Profesional: desarrollos
normativos y el estado de la negociacién en torno a los mismos.

3. Vinculaciéon de este sistema a las necesidades que demanda el tejido
productivo y la colaboracién empresas y centros de formacién profesional.
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Propuestas empresariales
en la negociacion del
del sistema universitario

Educacion y formacion

Jornada Presencial / Aula virtual
Duracién 3 horas
Actividad 117
Subdrea Universidad
Objetivos

= Conocer en mayor profundidad el sistema universitario y su evolucion,
fundamentalmente a través de las reformas que se estdn llevando a cabo y
fomentar la participacién de los interlocutores sociales en los respectivos
dmbitos de Didlogo Social que se faciliten al efecto.

» Analizar la efectividad del actual sistema para poder ajustar la educacién a
las necesidades del mercado laboral y de las personas trabajadoras.

» Examinar el papel de la educaciéon universitaria en la formacion
permanente y las diferentes herramientas que existen para facilitar la
misma.

= |dentificar el rol de los Consejos Sociales en el Sistema Universitario y la
participacion que realizan las empresas en los mismos.

» Explorar las férmulas de colaboracion publico-privada en el @Gmbito
universitario para mejorar la cualificacion de las personas trabajadoras.

» Analizar aspectos de calado para las empresas, como la modificacion del
sistema de convalidacidn de titulaciones extranjeras y su impacto en el
mercado laboral.

» Poner de manifiesto la necesidad de que exista una mayor participacién de
los interlocutores sociales en la reforma del sistema universitario, asi como
analizar los avances que se realicen en la misma.

Contenidos

. La Gobernanza del sistema universitario y la necesidad de impulsar la
participacién de los interlocutores sociales.
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La reforma del sistema universitario y su vinculacién al @mbito del Didlogo
Social.

La participacién de las empresas en el dmbito universitario a través de los
Consejos Sociales u otras vias de colaboracion.

La formacién permanente en el sistema universitario.

La adecuacion de la educacidn universitaria a la realidad del tejido
productivo.
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Taxonomias internacionales:
ESCO-ONET, para sistematizar
el andlisis de competencias

Educacion y formacion

profesionales
Jornada Presencial / Aula virtual
Duracion 3 horas
Actividad 52
Subdrea Politicas de educacion y de formacion
Objetivos

» Conocer las distintas taxonomias internacionales, en particular ESCO, y
entender sus potencialidades de uso.

» Entender con ejemplos prdcticos como se pueden utilizar en un andlisis de
tendencias y necesidades formativas en las empresas y en los sectores
productivos.

» Debatir sobre potenciales usos en el futuro para mejorar el andlisis de
necesidades.

Contenidos

1. La clasificaciéon europea ESCO.

2. La clasificacion estadounidense ONET.

3. Ejemplos prdcticos de uso.

4. Discusion sobre posibilidades de uso en el futuro.
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Tutores de empresa
y coordinacion con
el centro formativo

Educacion y formacion

Jornada Presencial / Aula virtual

Duracién 3 horas

Actividad 88

Subdrea Formacion dual
Objetivos

» Reforzar la informaciéon sobre las novedades incluidas en la legislacion en
relacién con la figura el tutor de empresa y sus funciones, asi como conocer
los distintos mecanismos que faciliten una correcta coordinacién con el
centro formativo.

» Conocer el alcance e impacto que tendrd esta figura y la normativa que la
regule y poder contribuir a su configuracidn e identificacién de funciones en
las mesas de didlogo social correspondientes.

» |dentificar propuestas a adoptar por la Administracién Pablica para facilitar
a las empresas su corresponsabilidad en materia de formacion profesional
tal y como se establece en la Ley Orgdanica 3/2022.

» Facilitar elementos de orientacion que podrdn incorporar las empresas en
sus dmbitos de actuacién para facilitar la implementacién de esta figura.

Contenidos

1. Andlisis de las novedades introducidas en la Ley Orgdnica 3/2022 de
ordenacion e integraciéon de la Formacion Profesional y su normativa de
desarrollo, respecto a la figura del tutor de empresa.

2. Seguimiento de los distintos andlisis y estudios realizados sobre esta figura

por distintas entidades en el dmbito de la formacién profesional dual.

Reflexidn sobre las funciones y rol del tutor de empresa.

Andlisis de la coordinacién del tutor de empresa con el centro formativo.

Intercambio de experiencias y buenas prdcticas con tutores de empresas.

Reconocimiento del papel del tutor de empresa y su validacion.
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10.

11.

Colaboracién del tutor de empresa en la evaluacién del alumno.

Andlisis sobre la figura de los tutores externos previstos en la Ley Orgdnica
3/2022.

Impacto para las empresas de los costes relacionados con la tutorizacion
del alumnado en el marco de la formacion profesional.

Designacidén y formacion de los tutores de empresa.

Reflexion sobre distintos aspectos relacionados con la tutorizacion.
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6.5. Proteccion social

Una de las materias negociales que aborda las diferentes vertientes del sistema
de Seguridad Social, tales como las prestaciones, el régimen de incapacidades
por contingencias comunes o profesionales, o el régimen de cotizaciones al
sistema, entre otras.

N° pagina ID Actividad Tipo Mod Horas
de catdlogo EdeNE

106 144 Beneﬂqog sociales y negociacion — 3
colectiva: experiencias practicas cee

107 14 Elsistema de la Seguridad Social y R 70
Estrategia espanola de seguridad y L

108 124 salud en el trabajo: posicion oo & 2
empresarial i

109 145 Los planes de pensiones de empleo y ' - : 3
Su evolucioén: experiencias prdcticas cee

10 96 Prevision social complementaria L & 3

m . PRL en los procesos de negociacion y 50
colectiva R

n2 122 Sanidad privada y didlogo social O -& 2
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Beneficios sociales
y negociacion colectiva: aja
experiencias prdcticas

Proteccion
social
Jornada Presencial / Aula virtual
Duracién 3 horas
Actividad 144
Subdrea Modulacién negociada
Objetivos

» Analizar las Gltimas tendencias en materia de beneficios sociales y el reflejo
de las mismas en la negociacién colectiva.

Contenidos
1. Beneficios sociales y su espejo en la negociacién colectiva.
2. Experiencias prdcticas.

Itinerario
Esta actividad forma parte del monografico: Retribucion y Politica Social.
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El sistema
de la Seguridad Social aja

Proteccion
social
Accién formativa Teleformacioéon
Duracién 70 horas
Actividad 14
Subdrea Sistema Nacional de Salud
Objetivos

= Adquirir conocimientos sobre las bases del sistema de Seguridad Social y

sus fuentes de financiacidn, asi como analizar los regimenes mas
importantes de la Seguridad Social.

= Conocer cOmo se gestiona el sistema de Seguridad Social y su aplicacién

en los convenios colectivos.
= |dentificar los principales recursos financieros que se destinan a la
Seguridad Social.

= Conocer las principales prestaciones del sistema de Seguridad Social y su

aplicacion en la gestién de la negociacién colectiva.

Contenidos

Historia de la Seguridad Social en Europa y Espana.

La Seguridad Social y el estado del bienestar.

Los recursos financieros del sistema de Seguridad Social.

La gestidon del sistema de Seguridad Social.

Estructura administrativa del sistema de la Seguridad Social.
Regimenes de la Seguridad Social.

Prestaciones del sistema.
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Estrategia espafiola
de seguridad y salud ala
en el trabajo:

posicion empresarial Proteccion
social
Jornada Presencial / Aula virtual
Duracién 2 horas
Actividad 124
Subdrea Riesgos laborales
Objetivos

» Analizar el marco regulador de la prevencidn de riesgos laborales en
nuestro pais.

» Establecer propuestas para su adaptacion sectorial.

= Conocer los criterios que marcan la posicién empresarial para la préxima
Estrategia Espanola de Seguridad y Salud en el trabajo.

Contenidos

1. Marco regulador de la prevencion de riesgos laborales.

2. Adaptacion de los requisitos legales al tamano y sector de las empresas.

3. Evaluar los resultados de la Estrategia Espanola de Seguridad y Salud en el
trabajo.

4. Resultados de otras estrategias nacionales para establecer elementos de
comparaciéon y de propuestas de mejora.
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Los planes de pensiones
de empleo y su evolucion: ala
experiencias prdcticas

Proteccion

social
Jornada Presencial / Aula virtual
Duracién 3 horas
Actividad 145
Subdrea Modulacion negociada
Objetivos

= Abordar las distintas prdcticas que pueden desarrollarse a partir de los
planes de pensiones.

Contenidos

1. Los planes de pensiones y su evolucion.
2. Experiencias prdcticas.
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Prevision social

complementaria ala
Proteccion
social
Jornada Presencial / Aula virtual
Duracién 3 horas
Actividad 96
Subdrea Sistema Nacional de Salud
Objetivos

» Distinguir los elementos y factores demogrdaficos, sociales y econdmicos,
que definen la previsiébn social complementaria.
» Analizar el marco regulador de la prevision social complementaria.

Contenidos

1. Elementos para la sostenibilidad de los Sistemas PUblicos de Pensiones.
2. Factores que definen la previsidn social complementaria en Espana.

3. Marco regulador de la previsidon social complementaria.
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PRL en los procesos

de negociacion colectiva ey Fel
Proteccion
social
Accién formativa Teleformacion
Duracion 50 horas
Actividad I
Subdrea Riesgos laborales
Objetivos

Identificar los conceptos bdsicos relativos a la seguridad y la salud en el
trabajo.

Identificar los principales dafos que pueden originarse en accidentes
laborales.

Identificar los principales riesgos laborales.

Conocer los mecanismos de emergencia y evacuacion.

Establecer los principales elementos bdsicos de gestidén de la prevencion de
riesgos.

Conocer la aplicacidn de la cuestion relativa a la prevencién de riesgos
laborales y su aplicacién al convenio colectivo.

Contenidos

o

Conceptos bdsicos sobre seguridad y salud en el trabaijo.

Riesgos generales y su prevencion.

Riesgos especificos y su prevencion en el sector correspondiente a la
actividad de la empresa.

Elementos bdsicos de gestion de la prevencion de riesgos.

Primeros auxilios.

La prevencion de riesgos en la negociacién colectiva.

m

- Empresas Escuela de
GOBERNO  MINITERIO SLmC A, Espafolas Negociacion
ﬁ'ﬁ% SR BN SEPE B P e Empresaria



Sanidad privada
y didlogo social ala

Proteccion

social
Jornada Presencial / Aula virtual
Duracién 2 horas
Actividad 122
Subdrea Sistema Nacional de Salud
Objetivos

= Conocer la estructura y las administraciones implicadas en el Sistema
Nacional de Salud.

» Entender las particularidades del diGlogo social en el sector sanitario
privado.

» Contextualizar el didlogo social en el panorama sanitario actual.

Contenidos

1. Introduccién a la materia.

2. Estructuray competencias en el Sistema Nacional de Salud.
3. Particularidades del didlogo social en el sector.

4. El didlogo social ante los retos del sector sanitario.
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6.6. Igualdad y diversidad

Una de las materias negociales que trata sobre la igualdad de oportunidades
entre mujeres y hombres en el dmbito laboral y la aceptacion y la normalizacion
de la diversidad como elemento de riqueza en la empresa y la sociedad.

N° pagina ID Actividad Tipo Mod Horas
de catdlogo EdeNE

n4 25 Agente de igualdad de oportunidades y 80

Composicidon de las mesas
negociadoras en los convenios L

16 127  colectivos y planes de igualdad: o 3
similitudes, diferencias vy jurisprudencia °ee
actualizada
Curso superior en planes de igualdad.
La igualdad en la negociacion
17 16 colectiva, registro y depdsito de y 100

convenios y acuerdos

n8 45 Evaluacion de planes de igualdad y 20
Integracion de la discapacidad en el
19 185 entorno laboral y 25

Perspectivas en la empresa de la —

120 100  incorporacion de personas con e 3
discapacidad i

121 24 Planes de igualdad 74
Planes de igualdad en la negociacion

122 15 colectiva y 50

Planes de igualdad. Negociacion L
123 68 colectiva de 2% vuelta: experiencias
practicas

Do (Do Do p] | Dol Dol b b | pe] | Do | Po

Planes negociados para la inclusion y L
124 9l la igualdad de las empresas de
colectivos LGTBI

Principio de igualdad en la hegociacion

125 ] colectiva PR
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Agente de igualdad
de oportunidades

lgualdad
y diversidad
Accidn formativa Teleformacion
Duracidén 80 horas
Actividad 25
Subdrea Planes de igualdad
Objetivos

Preparar a la figura de Agente de Igualdad de Oportunidades en el dmbito
de las organizaciones para capacitar en el disefio de politicas de recursos
humanos con perspectiva de igualdad de oportunidades.

Posibilitar que las organizaciones pongan en marcha y desarrollen Planes
de Igualdad de Oportunidades entre hombres y mujeres a través de
herramientas y estrategias que permitan la incorporacion de medidas de
accidén positiva y el conocimiento de las ayudas existentes para ello.

Contenidos

1.

© N oA N

o

11.

12.
13.

La figura de Agente de Igualdad de Oportunidades entre mujeres y
hombres.

Socializacidén de género.

Conceptos bdsicos sobre igualdad.

La mujer en el Gmbito de las organizaciones.

Las acciones positivas.

Normativa en igualdad de oportunidades.

Guia de consulta de acciones positivas y ejemplos de buenas prdcticas.
Conciliacién de la vida laboral, personal y familiar.

Aplicaciones para conciliar.

. Los planes de igualdad de oportunidades.

La investigacién social participativa.
Las reuniones en los procesos participativos.
Creatividad en los procesos sociales participativos.
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14. Como facilitar procesos participativos.

15. Aspectos generales de la toma de decisiones.

16. Técnicas para la toma de decisiones compartida.
17. Programas, distintivos, subvenciones y ayudas.
18. Plan personal para agente de igualdad.
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Composicidon de las mesas

negociadoras en los convenios

colectivos y planes de igualdad:

similitudes, diferencias y y diversidad

lgualdad

jurisprudencia actualizada

Jornada Presencial

Duracién 3 horas

Actividad 127

Subdrea Normativa
Objetivos

Determinar los sujetos legitimados para constituir las mesas negociadoras
de los convenios colectivos.

Determinar los sujetos legitimados para constituir las mesas negociadoras
de los planes de igualdad.

Conocer la doctrina reciente en materia de negociacion de planes de
igualdad.

Contenidos

1.

Sistema de legitimacidn para negociar convenios colectivos segun el
articulo 87 del Estatuto de los Trabajadores.

Sistema de legitimacidn para negociar planes de igualdad segun el articulo
5 del Real Decreto 901/2020, de 13 de octubre, por el que se regulan los
planes de igualdad y su registro.

Doctrina y jurisprudencia reciente en materia de negociacion de planes de
igualdad.
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Curso superior en

planes de igualdad.

La igualdad en la negociacion

colectivaq, registro y deposito y diversidad
de convenios y acuerdos

lgualdad

Accioén formativa Teleformacioén

Duracién 100 horas

Actividad 16

Subdrea Planes de igualdad
Objetivos

Adquirir conocimientos referentes a la negociacion y a la aplicacion de
planes de igualdad.

Contenidos

1.

© 0 N o o

La igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres en Espana en el
dmbito laboral.

La negociacion colectiva desde la perspectiva de género como
herramienta para implantar la igualdad en el mercado de trabajo.

Los planes de igualdad: diagnéstico, elaboracion e implantacidon del plany

acciones de seguimiento y evaluacion.

Aproximacién a REGCON: registro de convenios y acuerdos colectivos de
trabajo.

P&gina principal de REGCON.

Gestion de acuerdos.

Tramitacion de expedientes.

Gestion de trdmites.

Resoluciones y comunicaciones.

DE o
ooooooooooooooo

=72
8
23
5
3
g
23
w
m
sl
m

Empresas Escuela de
Espariolas Negociacion
Empresarial

17



Evaluacion
de planes de igualdad

lgualdad
y diversidad
Accién formativa Teleformacion
Duracién 20 horas
Actividad 45
Subdrea Planes de igualdad
Objetivos

Determinar qué indicadores miden si se estd consiguiendo una cultura igualitaria
en la empresa.

Dotar de una metodologia para identificar el procedimiento de evaluacién de las
acciones incorporadas al Plan de Igualdad.

Contenidos

1.

Evaluacion de las acciones incorporadas al Plan de Igualdad

1.1.  Planes de Igualdad.

1.2. Fases del Plan de Igualdad.

1.3. Elaboracién de propuestas de futuro.

Disefio y definicion de los indicadores que miden los objetivos logrados en una

cultura empresarial igualitaria

2.1. Responsabilidad social e igualdad efectiva de mujeres y hombres.

2.2. Cultura corporativa y la igualdad efectiva de mujeres y hombres.

2.3. Cultura corporativa igualitaria.

2.4. Indicadores que miden los objetivos logrados.

2.5. Indicadores en el seguimiento y evaluacion de los Planes de Igualdad.

Utilizacién de metodologias de trabajo mediante herramientas cuantitativas y

cualitativas desde una perspectiva de género

3.1. Enfoques en la intervencidn publica a favor de la igualdad entre mujeres y
hombres.

3.2. Metodologia de trabajo. Herramientas cuantitativas y cualitativas.

Registro de acciones positivas implementadas en el periodo de vigencia del Plan

de Igualdad

4.]. Seguimiento.

4.2. Evaluacién del Plan de Igualdad.

4.3. Comision de Seguimiento y Evaluacion del Plan de Igualdad.
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Integracion de la discapacidad
en el entorno laboral

lgualdad
y diversidad
Accidn formativa Teleformacion
Duracién 25 horas
Actividad 135
Subdrea Discapacidad
Objetivos

Dar a conocer los puntos clave de los procesos de integracidn laboral de
personas con discapacidad.

Desarrollar habilidades especificas que faciliten su integracion en los
puestos de trabajo, favoreciendo un ambiente de colaboracion,
concienciacion e inclusién, que promuevan las relaciones laborales dentro
de la organizacion.

Contenidos

SN NN

La discapacidad.

La exclusién laboral.

La inclusién laboral.

Adaptacion de los puestos de trabaijo.

La prevencion de riesgos laborales.

La vigilancia de la salud en la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencién
de Riesgos Laborales (LPRL).
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Perspectivas en la empresa
de la incorporacion
de personas con discapacidad

lgualdad
y diversidad
Jornada Presencial / Aula virtual
Duracién 3 horas
Actividad 100
Subdrea Discapacidad
Objetivos

Sensibilizar a los participantes sobre la importancia de la inclusién laboral
de personas con discapacidad en el entorno empresarial y sus
repercusiones en la negociacion colectiva.

Contenidos

1.

Conceptos bdsicos en materia de inclusion. Introduccidon a la inclusidn
laboral de personas con discapacidad.

Sensibilizacion y concienciacién sobre la discapacidad. Ventajas de la
diversidad en el lugar de trabaijo.

Adaptacion de puestos de trabajo y accesibilidad.

La brecha competencial en Europa y Espafia. Retos y oportunidades para la
inclusion.

Contratacién y estrategias de reclutamiento y seleccién de personas con
discapacidad.

La negociacion colectiva y la inclusién de discapacitades.

Finalizacion de la relaciéon laboral; alianzas y colaboraciones con entidades
y organizaciones especializadas en la inclusion laboral de personas con
discapacidad, para facilitar la insercién laboral de este colectivo y
promover la creacion de redes de apoyo y acompafamiento.
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Planes de igualdad

lgualdad
y diversidad
Accién formativa Presencial
Duracién 18 horas
Actividad 24
Subdrea Planes de igualdad
Objetivos

» Conocer la normativa que legitima la negociacion de planes de igualdad.

» Realizar un diagndstico de la situacion para abordar la negociacion de un
plan de igualdad.

= Conocer los contenidos minimos a negociar.

» Disponer de la informacidn necesaria para registrar planes de igualdad.

Contenidos

1. Legitimacién para negociar planes de igualdad, la Comisidon Negociadora
1.I.  Parte social.
1.2.  Representaciéon empresarial.

2. Contenido de los Planes de Igualdad
2.1. Diagnéstico de situacion. Materias minimas del diagnostico.
2.2. Contenidos minimos del plan de igualdad.

3. Registro de los planes de igualdad.
3.1. Solicitud de inscripcion.
3.2. Documentacién adjunta.
3.3. Tramitacidn del procedimiento de inscripcion.
3.4. Cobmputo de plazos.
3.5. Sistema de consulta y seguimiento en la tramitacion.
3.6. Comunicaciones de oficio.
3.7. Subsanacion de defectos.
3.8. Asignacién de codigo.
3.9. Sistemas de firma electronica admitidos.
3.10. Documentos originales en soporte informatico.
3.11. Representacion legal.
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Planes de igualdad
en la negociacién colectiva

lgualdad
y diversidad
Accidn formativa Teleformacion
Duracidén 50 horas
Actividad 15
Subdrea Planes de igualdad
Objetivos

= Adquirir conocimientos referentes a la negociacion y aplicacidon de planes
de igualdad.

Contenidos
. Laigualdad de oportunidades entre mujeres y hombres en Espana en el
dmbito laboral
11. Andlisis de la Ley Orgdnica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad
efectiva de mujeres y hombres (LOIEMH).
1.2. Justificacion socioecondmica en el actual contexto laboral.
1.3. Reivindicaciones sindicales y sociales.
1.4. Contenido de la LOIEMH.
1.5. Derecho al trabajo en igualdad de oportunidades.
2. La negociacidn colectiva desde la perspectiva de género como
herramienta para implantar la igualdad en el mercado de trabajo
2.1. La negociacidn colectiva como instrumento de igualdad en la LOIEMH.
2.2. Participacion de la representacidn legal de las trabajadoras y
trabajadores.
3. Los planes de igualdad: diagnéstico, elaboracion e implantacidon del plany
acciones de seguimiento y evaluacion
3.1. Aspectos bdsicos sobre el plan de igualdad.
3.2. Metodologia para la elaboracién de un plan de igualdad.
3.3. Algunas experiencias de planes de igualdad en las empresas.
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Planes de igualdad.
Negociacién colectiva

de 2% vuelta:
lgualdad

experiencias pl’(]CtICCIS y diversidad

Jornada Presencial / Aula virtual
Duracion 3 horas
Actividad 68
Subdrea Planes de igualdad

Objetivos

» Revisar las distintas normas que afectan a la negociacion de los planes de
igualdad.

» Analizar de forma prdctica los planes de igualdad.

Contenidos

1. Andlisis de la normativa que afecta a la negociacion de los planes de
igualdad.

2. Andlisis de problemas durante la negociacion.
3. Alcance de los acuerdos.
4. Problemas formales de registro de los planes de igualdad.

Itinerario

Esta actividad forma parte del itinerario: Especializacién en Negociacion
Colectiva.
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Planes negociados
para la inclusién y la igualdad
en las empresas

lgualdad

de colectivos LGTBI y diversidad
Jornada Presencial
Duracién 3 horas
Actividad 9l
Subdrea LGTBI
Objetivos

Analizar la normativa bdsica que garantiza los derechos de las personas
LGTBI en Espaia.

Identificar buenas prdcticas en materia de inclusion y no discriminacién de
este colectivo en otros paises de nuestro entorno.

Conocer las diferentes propuestas de los interlocutores sociales en la
negociacién del reglamento de aplicacion.

Aplicar la implementacién de un plan en el dmbito del convenio colectivo.

Contenidos

1.

Ley 4/2023 de 28 de febrero, para la igualdad real y efectiva de las
personas trans y para la garantia de los derechos de las personas LGTBI.
Normativa comparada en relacidon con otros paises de nuestro entorno.

El desarrollo del reglamento de la ley: las diferentes propuestas en la
negociacién entre los interlocutores sociales.

Aplicacion negociada en las empresas a través de la negociacidn colectiva.
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Principio de igualdad

en la negociacién colectiva

lgualdad
y diversidad
Jornada Presencial
Duracién 5 horas
Actividad ]
Subdrea Normativa
Objetivos

Conocer la normativa actual de los planes de igualdad.

Identificar las principales medidas relativas a la obligatoriedad de los
planes de igualdad.

Conocer el proceso de creacidn, registro y aplicacién de los planes de
igualdad.

Contenidos

SN NN

Compromisos generales sobre igualdad.

Nueva regulacion de los planes de igualdad.

La igualdad en los convenios colectivos.

Igualdad salarial: tendencias, retos y el papel del didlogo social.
Aplicacion prdctica de los reglamentos de igualdad.

La negociacion colectiva como cauce preferente para avanzar hacia la
igualdad de género.
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6.7. Transicidn ecolbégica y social

Una de las materias negociales que trata sobre las necesarias transiciones que
cualquier empresa y cualquier persona debe afrontar para conseguir unas
empresas mds sostenibles y comprometidas con el bienestar de la sociedad.

N° pagina ID Actividad Tipo Mod Horas
de catdlogo EdeNE
Agenda 2030 y ODS para el desarrollo
127 38 empresarial y R 40
Didlogo social como instrumento de
128 13 soberania del didlogo sostenible y R 60
130 n2 Medidas de apoyo a la transicion justa o & 4
o 00
131 79 Negociacion colectiva y transicion ' - : 3
ecolodgica y social cee
Nuevos escenarios de negociacion L
133 70 colectiva: los planes de movilidad o & 3
sostenible e
126

&
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Agenda 2030 y ODS
para el desarrollo empresarial @

Transicion
ecologica y social

Accién formativa Teleformacion

Duracién 40 horas

Actividad 38

Subdrea Sostenibilidad
Objetivos

Dar a conocer la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) dentro del sector empresarial para aprender a disefiar una
estrategia de desarrollo sostenible propia.

Contenidos

1.

2.

ow

© N o o

Introduccidn a la Agenda 2030 y antecedentes.

Cuestiones bdsicas del cambio climatico y el medioambiente para
empresas y organizaciones.

La Agenda 2030 y el sector empresarial.

Estrategia de desarrollo sostenible y Agenda 2030 para el sector
empresarial.

El monitoreo y el seguimiento de los ODS.

Informes corporativos y ejemplos de buenas prdcticas.

Formacién de alianzas para lograr el cumplimiento de la Agenda 2030.
Financiacién de la estrategia de Agenda 2030.
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Didlogo social

como instrumento de soberania @

del didlogo sostenible .
Transicion

ecologica y social

Accién formativa Teleformacion

Duracién 60 horas

Actividad 13

Subdrea Sostenibilidad
Objetivos

» |dentificar los principales mecanismos de didlogo social como instrumento
sostenible.

= Conocer los principales hitos de la Agenda 2030.

» |dentificar los pilares del diGlogo social.

» Establecer los mecanismos o vias de gestion en procesos de didlogo social.

= Conocer el funcionamiento del diGlogo social como un mecanismo para
reducir las desigualdades.

Contenidos
1. La Agenda 2030y los ODS
1.1. De los ODM a los ODS.
1.2. Proceso de formulacion de la agenda 2030.
1.3. La Agenda 2030.
1.4. Ejes.
1.5. Plan de accion.
1.6. El cardcter universal de la Agenda 2030.
1.7. Objetivos de desarrollo sostenible.
1.8. Metas.
1.9. Agentes de desarrollo sostenible.
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2. Didlogo social
2.1. Conceptos bdsicos.
2.2. Los pilares del dialogo social.
2.3.0Organismos.
2.4.El dialogo social desde una perspectiva interna.
2.5. Las vias del dialogo social.
2.6.El dialogo social frente a la desigualdad.
3. Didlogo social y ODS
3.1. Didlogo social, politicas sociales y su vinculacién con los ODS y sus
metas.
3.2. Objetivo 8: trabajo decente.
3.3. El didlogo social como instrumento del desarrollo sostenible.
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Medidas de apoyo @

a la transicién justa

Transicion
ecologica y social

Jornada Presencial / Aula virtual

Duracidén 4 horas

Actividad 112

Subdrea Transicion justa
Objetivos

Dar a conocer las actividades y medidas que se estdn llevando a cabo en
materia de transicién justa.

Contenidos

1.

Contexto y situacidn actual: la transicidn ecoldgica.

2. La Agenda 2030 y el Acuerdo de Paris.
3.
4

Impacto de la transicion ecoldgica en los sectores econdmicos.

. Medidas de apoyo a la transicién justa: convenios de transicion justa,
reskilling, ...

El papel de los agentes sociales en la transicion justa.
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Negociacién colectiva
y transicidn ecoldgica y social @

Transicion
ecologica y social

Jornada Presencial

Duracién 3 horas

Actividad 79

Subdrea Transicion justa
Objetivos

= Analizar la transicidon hacia una economia de cero emisiones como
estimulo para una reactivacién econémica sostenible e inclusiva.

» Analizar la reduccién del impacto medioambiental de las empresas y
condiciones de trabaijo.

» Anticipar los cambios y adoptar medidas de politica que sean oportunas y
eficaces.

= Conocer las experiencias convencionales de contenido medioambiental.

= Conocer los instrumentos que permitirdn un futuro del trabajo justo,
inclusivo y sostenible.

Contenidos

1. Estrategia de Transicidn Justa: sinergias entre trabajo decente y
sostenibilidad.

2. Materias prioritarias en el marco de la Estrategia Espanola de Transicién
Justa: tiempo de trabajo, salud laboral y derechos colectivos y la
transversalidad de género como vector.

3. Interaccién entre aspectos sociales y medioambientales.

4. Sectores implicados en la sostenibilidad y su poder transformador.

5. El diGlogo social como herramienta de cambio.
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

La Transicidn Ecoldgica y Social como oportunidad para generar empleo de
calidad.

Posibilidades que ofrece la economia verde en relacién con la innovacion
productiva, el crecimiento econémico y la creacién de empleo de calidad
en Espana.

Nichos de empleo: proteccion de la biodiversidad, recuperaciéon de
espacios naturales y bosques, energias renovables, educacién y formacidn
ambiental, innovacién técnica o turismo verde.

Incorporacion a la negociacion colectiva de cldusulas que revierten en la
sostenibilidad: experiencias y propuestas.

Participacion de los interlocutores sociales en el proceso de Transicion
Justa.

Materias medioambientales a incluir por los interlocutores sociales, en la
negociacién colectiva.

Representacién de los trabajadores en salud laboral en los lugares de
trabajo versus representacion medioambiental.

Regulacion convencional de algunas condiciones de trabajo a fin de lograr
una justa combinacién entre los objetivos medioambientales y laborales.
Examen de algunas experiencias convencionales (entre otras, el Acuerdo
de la Industria del Cemento y la Construccion).

Guias de compliance ecolaboral.
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Nuevos escenarios
de negociacidon colectiva: @
los planes de movilidad

. Transicion
sostenible ecologica y social
Jornada Presencial / Aula virtual
Duracidén 3 horas
Actividad 70
Subdarea Sostenibilidad
Objetivos

» Aprender |la parte tedrica sobre los planes de movilidad sostenible.
= Conocer experiencias prdcticas de empresas.

Contenidos

1. Los planes de movilidad sostenible.

2. Experiencias prdcticas de empresas que han abordado planes de
movilidad sostenible.

Itinerario
Esta actividad forma parte del itinerario: Especializacién en Negociacion
Colectiva.
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6.8. Habilidades transversales

Competencias clave para la negociacion en cualquier dmbito: comunicacion,

resolucion de problemas, liderazgo, ..

N° pagina ID Actividad Tipo Mod Horas
de catdlogo EdeNE

Agile Mindset. Mentalidad para el

137 23 ambio y ;)\ 18
Coaching para lideres. Generando

138 21 compromiso y pertenencia en los f% & 24
equipos

139 39  Cémo realizar presentaciones eficaces y R 20
Comunicacioén eficaz en la negociacion

140 30 colectiva: media training y p\ 42

141 92 Comunicacién en las organizaciones y p\ 16
Comunicacién estratégica en los S 2

142 ° procesos de negociacion colectiva y 25

143 3l Comunicacién no violenta: herramienta 10
para evitar y gestionar conflictos
Diplomacia corporativa y construccion —

145 83 de alianzas en el dmbito empresarial ° : : 3

146 40  Direccién de reuniones y R 20
Empatia: clave para el didlogo y la

147 84 negociacion 8
Executive en recursos humanos para el

148 32 y . Q 300

didlogo social y
134

= Empresas
] o E Espe:r'\olqs
c [~

GOBERNO  MINITERIO SO
SOER
VVVVV Nomasocn  SEPE

Escuela de
Negociacién
Empresarial



Actividad

N° pagina ID Tipo Mod Horas
de catdlogo EdeNE

Executive en relaciones laborales y

149 18 mediacion laboral y R 300

151 104  Gestion de conflictos y R 16

152 62 Gestion del estrés laboral y R 16

153 101 Gestion eficaz del tiempo y R 16
Habilidades de negociacion y

154 36 resolucion de conflictos en el centro de y R 70
trabajo
Habilidades directivas aplicadas a la

155 33 negociacion colectiva y fo\ 80
Habilidades para la atraccion y

156 37  desarrollo del talento en las y R 70
organizaciones empresariales
Herramientas para analizar, decidir y

157 187 Lotuar 74 Q 30

159 35 Inteligencia artificial en recursos ' . : 5
humanos: estrategias innovadoras ceoe
Inteligencia emocional aplicada la S 2

161 8 negociacion colectiva y 25
Mediacion con el enfoque de la

162 87 comunicacién no violenta f% &_ 12
Mediacion y negociacion.

163 22 Conversaciones dificiles y conflictos &% & 18
constructivos

165 28  Mediacion y resolucién de conflictos y R 35

135
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Ne pégina ID Actividad Tipo Mod Horas
de catdlogo EdeNE

Métodos alternativos de resolucion de S 2

167 6 conflictos laborales y 25
Modelaje de habilidades de didglogo,

168 82 negociacion y adaptacion a la &% -& 18
diversidad

170 103 Motivacion interdepartamental y R 10

171 5  Programa de técnicas y estrategias de y @- 48
negociacion colectiva

172 19  Recursos humanos: politicas y sistemas y R 60
de retribucion y clima laboral

173 138 Resiliencia organizacional y R 18
Riesgos psicosociales en el entorno

175 182 S 4 Q 30
Seguridad psicologica en el entorno

176 139 | Sboral 4 18
Técnicas bdsicas para hablar en

178 Bl pUblico en el marco de la negociacion y R 16
colectiva

179 27  Técnicas de negociacion y R 60
Técnicas de negociacion: reparto de

180 146  poderes, plan estratégico y formulas de f% & 6
acuerdo
Técnicas y estrategias de negociacion

181 31 colectiva y R 42

182 106 Toma de decisiones y R 16

183 98  Trabajo en equipo y ;)\ 16
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Agile Mindset. %
Mentalidad para el cambio R’

Habilidades
transversales

Accién formativa Presencial

Duracién 18 horas

Actividad 23

Subdrea Trabajo en equipo
Objetivos

= Conocer el concepto de equipo de trabajo.

» Habilidades necesarias para trabajar en equipo.

» Reglas de funcionamiento del equipo de trabajo.

* Laimportancia del compromiso y la confianza.

= Como configurar un buen equipo de trabaijo.

» Pautas para el responsable de un equipo. COmo delegar.
» Entender la dindmica de un grupo de trabaijo.

» Técnicas de Motivacién Grupal.

Contenidos

1. ¢Qué es Agile Mindset?

2. Pensamientos, creencias y juicios que facilitan o limitan las posibilidades.
3. Mentalidad fija vs mentalidad de crecimiento.

4. Los 4 valores del agilismo.

5. Beneficios de una mente agil.

6. Como generar una mentalidad agil.

7. Empatia.

8. Flexibilidad.

9. Valoracion y reconocimiento.

137
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Coaching para lideres. v
Generando compromiso R

y pertenencia en los equipos

v
v

Habilidades
transversales

Taller Presencial

Duracién 24 horas

Actividad 21

Subdrea Liderazgo
Objetivos

Identificar lideres, motor de desarrollo de sus equipos: conocimiento de los
propios recursos y habilidades personales que permiten proyectarse y
movilizar con el ejemplo, la automotivacion y el autoliderazgo.

Conocer los elementos de transformacién y estimulo de colaboradores,
cognitivos, emocionales y corporales: aprender a movilizar de forma
positiva.

Identificar el talento de los miembros del equipo: escuchar, motivar y
convertir en propuestas que generen compromiso y estimulo.

Aprender a mover y dinamizar equipos, a través del lenguaje, de la accién y
del impulso motivador que se transforma en retos posibilitadores.

Generar autoestima y satisfaccidon en los miembros del equipo, trabajar su
valor y fomentar la identificacién, los valores y el sentido personal.

Contenidos

SN NN

Liderazgo y Visibn compartida.
Comunicacion eficaz.

Emociones y estados de dnimo.
Trabajo en equipo.

Compromiso con un proyecto comun.
Accibn y coragje.

138
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Cémo realizar %
presentaciones eficaces R’

Habilidades
transversales

Accién formativa Teleformacioéon

Duracién 20 horas

Actividad 39

Subdrea Comunicacion
Objetivos

* Presentar tus ideas de forma eficiente.
» Conocer las herramientas para planificar tu presentacion.
» Potenciar tus habilidades para captar la atencién de tu pablico.

Contenidos

Claves de comunicacion en las presentaciones.
El objetivo y la audiencia.

El mensaje.

La apertura.

Emociona con tu historia.

El cierre.

Disefno: pequenas pautas, grandes resultados.
Puesta en escena.

NN
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Comunicacién eficaz %
en la negociacién colectiva: ;)\«

media training

Habilidades
transversales

Accién formativa Teleformacioéon

Duracién 42 horas

Actividad 30

Subdrea Comunicacion
Objetivos

Aprender las diferentes técnicas de resolucion ante cuestiones
complicadas o temas sensibles.

Estructurar mensajes con la informacién correcta.

Mejorar las técnicas de comunicacion con los medios.

Conocer las técnicas principales para estar delante de una cdmara.
Aprender a controlar estados de nervios o tensidon ante situaciones
incobmodas.

Contenidos

1.

SRFNAIIN

La estrategia medidtica y comunicativa para influir en la negociacion.
Percepcién y encuadre (fragming).

El mensaje y la narrativa.

Como responder preguntas dificiles.

Adquirir naturalidad y proyeccion de una imagen de confianza ante
cadmaras y microéfonos.

Relacion con los periodistas y los medios de comunicacion.
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Comunicacion v
en las organizaciones Y

Habilidades
transversales

Accién formativa Presencial

Duracién 16 horas

Actividad 92

Subdrea Comunicacion
Objetivos

» Conocer el proceso de generacion de ideas, de comunicacidn y los
obstdculos que lo dificultan.

= Aprender a comunicarnos mejor teniendo en cuenta las diferencias de
cada uno al percibir la informacidn.

= Conocer las competencias de empatia y asertividad para comprender
mejor a los demads y resolver los conflictos.

» Conocer la comunicacién interna en la empresa y sus herramientas.

= Establecer objetivos personales, explotando la creatividad para mejorar la

comunicacién y la relaciéon con los demads.

Contenidos

El proceso de la comunicacion.

Tengo una idea: la creatividad y el método.
Tipos de comunicacion.

Los obstdculos y barreras mds frecuentes.
Seis claves para comunicar mejor.

La empatia: el arte de preguntar y escuchar.

SN NN
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Comunicacidon estratégica v

en los procesos Y

de negociacidon colectiva

Habilidades
transversales

Accién formativa Presencial

Duracién 25 horas

Actividad 9

Subdrea Comunicacion
Objetivos

Conocer los principales elementos que componen un plan de
comunicacion.

Aprender qué tipo de mensaje se debe transmitir y como transmitirlo.
Gestionar eficazmente la relacidon con los medios.

Identificar las principales técnicas de comunicacidn on line y la respuesta a
cuestiones a través de las nuevas tecnologias.

Identificar qué tipo de estrategia medidtica es la mds adecuada en base al
tipo de comunicacion que se desee realizar.

Contenidos

Noop N~

Percepcioén, encuadre (framing) y comunicacion.

Planificacion estratégica. El plan de comunicacion.

La gestion de la reputacion organizacional.

El mensaje y la narrativa.

La relacién con los medios de comunicacion.

La comunicacién online. La influencia en la conversacion en redes.

La estrategia medidtica en el didlogo social y el papel de los agentes
sociales en la negociacion colectiva.

Certificacion
Al finalizar la accién formativa, las personas participantes que hayan superado

el

curso obtendrdn una titulaciébn de la Universidad Camilo José Cela

equivalente a1 crédito ECT.
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Comunicacién no violenta: v

o o v
herramienta para evitar v
y gestionar conflictos -

Habilidades

transversales

Taller Presencial

Duracién 12 horas

Actividad 81

Subdrea Comunicacion
Objetivos

= Disminuir la polaridad en cualquier @mbito social y/o comunitario.

= Disminuir la imagen de enemigos que nos hacemos sobre otras personas
cuando no actdan o piensan acorde a nuestras ideas.

» Aprender cOmo expresarse con asertividad.

= Desarrollar la habilidad de expresar nuestros deseos y anhelos sin causar
dolor en otras personas.

» Desarrollar y entrenar la habilidad de ser empdaticos.

= Desarrollar la capacidad de comprender las motivaciones y los

sentimientos de otras personas.

Aumentar la tolerancia a pensamientos y enfoques diferentes a los propios.
Fomentar la auto responsabilidad sobre aquello que decimos y hacemos.
Fomentar el sentido de interdependencia en nuestra sociedad, comunidad,
organizacion.

Dar claves sobre la gestion de emociones en el dmbito profesional.
Prevenir, evitar y gestionar conflictos.

Mostrar un enfoque que invita a responsabilizarse de generar el ambiente
en el que se desea trabajar.

Contenidos

1.

La importancia de la comunicacidon como elemento de conexién entre las
personas.

2. El ser humano como un todo, en su faceta bio-psico-social.
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Sobre el autor de la Comunicacion No Violenta: el doctor en Psicologia
Marshall Rosenberg.

Obstdculos en la comunicaciéon: qué elementos de nuestra comunicaciéon
generan conexion entre las personas y cudles generan separacion.

Cbmo expresarme de manera asertiva: qué suprimo del mensaje y qué
anado.

La importancia y el impacto sobre mi mismo y sobre otras personas de
saber diferenciar.

Escuchar para comprender las motivaciones de otras personas: la cualidad
de ser empdatica/empatico.

Gestidn de conflictos con el enfoque de la Comunicacidon No Violenta: yo, td,
juntos.

Auto responsabilidad, autonomia, auto cuidado en el d@mbito profesional.
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Diplomacia corporativa %
y construccion de alianzas R

v
en el Gmbito empresarial -
Habilidades

transversales

Jornada Presencial

Duracién 3 horas

Actividad 83

Subdrea Gestion de conflictos
Objetivos

Comprender los fundamentos de la diplomacia corporativa para el manejo
de conflictos y la negociacién colectiva.

Identificar los diferentes tipos de alianzas empresariales, asimilando las
ventajas e inconvenientes de cada tipo de alianza.

Desarrollar estrategias para la construccidn de alianzas, identificando a los
potenciales aliados, negociando acuerdos y gestionando el mantenimiento
de las alianzas.

Aprovechar las “lecciones aprendidas” y las recomendaciones.

Contenidos

1.

Introduccidn a la diplomacia corporativa interna: concepto y beneficios
1.I. La comunicacidon asertiva y la escucha activa.
1.2. El manejo de conflictos y la negociacion efectiva.

2. Tipos de alianzas empresariales y ventajas y desventajas de cada tipo.
3. Estrategias para la construccion de Alianzas

3.1. Identificacion de potenciales aliados.
3.2. Negociacion y formalizaciéon de acuerdos.
3.3. Gestidn y mantenimiento de las Alianzas.

4. Casos de éxito y buenas prdcticas

4. Ejemplos de empresas que han implementado con éxito la diplomacia
corporativa interna.
4.2. Lecciones aprendidas y recomendaciones para la implementacion.
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Direccion A

de reuniones

Habilidades
transversales

Accién formativa Presencial

Duracién 20 horas

Actividad 40

Subdrea Comunicacion
Objetivos

Aprender a hacer operativas las reuniones y a participar en las mismas con
soltura y decision.

Ser conscientes de la importancia de las reuniones y conocer las causas de
sus fracasos.

Conocer las ventajas de reunirse, asi como los tipos de reuniones.

Aprender a preparar las reuniones para que sean lo mds efectivas posibles.
Identificar el papel del lider como facilitador de la reunion.

Clasificar las diferentes tipologias de personas con las que podemos
encontrarnos, analizar los diferentes perfiles y pautas para mejorar la
relacion con cada una.

Aprender los elementos de comunicacién, sus dificultades y barreras.
Comprender los métodos creativos en las organizaciones, asi como el
modo en que debe realizarse la creatividad en grupo.

Estudiar las técnicas utilizadas para estimular la produccién de ideas.

Contenidos

© P NO AN

Algunas cuestiones iniciales sobre las reuniones.

Para qué sirven las reuniones.

Como preparar una reunion.

Las fases de la reunion.

Cbmo conducir una reunion.

Tipologias mads frecuentes entre los participantes de una reunion.
Comunicate con eficacia.

Creatividad en los grupos.

Técnicas creativas para grupos.

10. Coémo participar en una reunion.
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Empatia: %
clave para el didlogo R’

y la negociacién

Habilidades
transversales

Taller Presencial

Duracién 8 horas

Actividad 84

Subdrea Comunicacion
Objetivos

Ejercitar la empatia como habilidad fundamental para liderar equipos que
trabajen en colaboracion y cohesidn, promover el diGlogo social y favorecer
la negociacidén colectiva.

Obtener las herramientas para generar entornos saludables y de baja
conflictividad.

Llevar la escucha activa al siguiente nivel, aprendiendo a decodificar los
juicios y malestares expresados por la otra persona para identificar sus
anhelos y deseos insatisfechos en relaciéon con la cuestién planteada por la
que hay discusion y conflicto.

Contenidos

1.

2.
3.

Qué es la empatia: empatia vs simpatia.

Fundamentos y prdctica de la escucha activa.

La escucha activa al siguiente nivel: decodificar los juicios expresados por
nuestro interlocutor y traducirlos a motivaciones y necesidades.

Cbmo escuchar un mensaije dificil con higiene emocional.

Entrenar la cualidad de la empatia: aprender a decodificar mensajes
‘bomba’ a través de casos prdcticos.

La empatia aplicada a la gestidon de conflictos, a la negociacion y al
didlogo.

Empatia hacia uno mismo: poder y responsabilidad.

Para qué sirve la empatia en el @mbito profesional y en el @Gmbito personal.
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Executive %
en recursos humanos R’
para el didlogo social N

Habilidades

transversales

Accién formativa Teleformacion

Duraciéon 300 horas

Actividad 32

Subdrea Direccion de personas
Objetivos

Conocer coémo dirigir el departamento de RRHH.

Saber planificar, organizar y tomar decisiones en el dmbito de la direccidn y
gestidn de RRHH.

Incorporar las nuevas metodologias de la direccidon de personas.

Estar preparado para la toma de decisiones en relacidn a las variables y
problemas que afectan a la gestién de personas.

Conocer y saber elaborar indicadores, cuadros de mando y procesos para
medir los resultados de las personas, programas y proyectos de recursos
humanos a nivel organizacional y del personal.

Conocer la contribucion del didlogo social.

Contenidos

NP oSN WN

La estructura organizativa.

Direccion estratégica de personas.

Gestion de las decisiones en RRHH.

Bienestar laboral y organizaciones saludables.
Desarrollo y gestién del talento.

Habilidades directivas y gestion del cambio.
Responsabilidad social corporativa (RSC).
Didlogo socidal.

Certificacion

Al finalizar la accidén formativa, las personas que hayan superado el curso
obtendrdn una titulacién de la Universidad de Nebrija equivalente a 12 créditos
ECTS.
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Executive %
en relaciones laborales R’

y mediacion laboral B
Habilidades

transversales

Accién formativa Teleformacion

Duracién 300 horas

Actividad 18

Subdrea Direccidn de personas
Objetivos

Identificar la legislacién laboral relacionada con los contenidos mds
demandados en el Gmbito actual.

Conocer el procedimiento de la negociacién colectiva para preparary
negociar un Convenio Colectivo que responda a las necesidades de la
empresa en cuanto a flexibilidad y productividad de los recursos humanos.
Desarrollar conocimiento experto en el Gmbito de los conflictos laborales y
enfocar la solucién a partir de la mediacioén.

Adquirir conocimientos sobre el Didlogo Social Europeo.

Contenidos

1.

Legislacién laboral bésica
1.1. El estatuto de los trabajadores.
1.2. El convenio colectivo.

2. Seguridad Social y contratos

2.]. El sistema de la Seguridad Social.
2.2. El contrato de trabajo.

3. Diseno de politicas de contratacién, despidos e indemnizaciones

3.1. Diseno de la politica de contratacion en la empresa.
3.2. Estrategia empresarial en materia de despidos e indemnizaciones.
3.3. Efectos laborales en la reestructuracion y sucesién de empresas.
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4. Procedimiento de la negociacion colectiva

4.1. La negociacion colectiva.

4.2.Procesos y estrategias de negociacion.

4.3.Medios de solucion.
5. Mediacidén como instrumento para la resolucién de conflictos

5.1. El conflicto laboral.

5.2.La mediacidén laboral como medio de evitacidn del proceso laboral.
6. Didlogo Social y modelo social europeo.

6.1. ¢Qué es el Didlogo Social Europeo?

6.2. Principales resultados del DiGlogo Social Europeo.

6.3.Retos a afrontar por el Didlogo Social Europeo bajo un prisma.

Certificacion

Al finalizar la accidén formativa, las personas que hayan superado el curso
obtendrdn una titulacién de la Universidad de Nebrija equivalente a 12 créditos
ECTS.
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v
v

Gestion de conflictos R,

Habilidades
transversales

Accién formativa Presencial

Duracién 16 horas

Actividad 104

Subdrea Gestion de conflictos
Objetivos

» |dentificar y definir los conflictos como paso previo para abordarlos.

» Analizar las actitudes y factores que intervienen en una situacion
problemdtica.

» Aprender habilidades para la resolucion de conflictos.

Contenidos

1. Introduccién a los conflictos laborales.

2. Tipos de conflictos laborales.

3. ¢Coémo gestionar un conflicto en el trabajo?
4. Casos prdcticos.
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Gestion del estrés laboral v

Accién formativa
Duracién
Actividad

Subdrea

Objetivos

Habilidades
transversales

Presencial
16 horas
62

Riesgos laborales

» Desarrollar y consolidar las habilidades de gestion de estrés laboral.

Contenidos

1. Controlar el estrés laboral a nivel mental.

SRFNSIN
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Prevenir sus consecuencias a nivel fisico.

Incrementar enfoque y rendimiento en el trabajo.
Ganar calidad y disfrute en el descanso personal.
Mejora en relaciones con companeros y clima laboral.

Empresas Escuela de
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v
v

Gestidn eficaz del tiempo R,

Habilidades
transversales

Accién formativa Presencial

Duracién 16 horas

Actividad 101

Subdrea Direccidn de personas
Objetivos

» |dentificar los principales problemas de conducta en la planificaciéon y
gestidn del tiempo, con el fin de adquirir nuevos hdbitos y actitudes que
mejoren la eficacia en nuestra gestidn del tiempo.

= Detallar un plan de accién individual para mejorar la capacidad de gestion

del tiempo y lograr los objetivos establecidos.
= Aprender a definir objetivos.
» Proveer de herramientas para la gestion eficaz del tiempo.

Contenidos

1. Introduccién a la gestién del tiempo.

2. Dificultades en la gestién del tiempo.

3. Causas internas - causas externas.

4. Mala organizacion.

5. Los ladrones del tiempo.

6. Metodologia y proceso de la gestidn del tiempo.
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Habilidades de negociacién %
y resolucion de conflictos R

v
en el centro de trabajo -
Habilidades

transversales

Accién formativa Teleformacioéon

Duracién 70 horas

Actividad 36

Subdrea Gestion de conflictos
Objetivos

Formar a los participantes en la identificacion de conflictos y situaciones
potenciales de conflictos, adquiriendo conocimientos, destrezas y
habilidades para la prevencidn, gestion y resolucion de conflictos.
Adquirir habilidades necesarias para poder alcanzar una adecuada
satisfaccion en la comunicacion en los equipos de trabajoy en la
negociacion.

Contenidos

1.

Trabajo en equipo
1.I. Gestionando el tiempo.
1.2. Direccidn y motivacién de equipos.

2. Gestion de conflictos

2.1. Gestion funcional del conflicto.

2.2. La comunicaciéon como elemento principal de la gestidon del conflicto.

2.3. El conflicto en la organizacién interna.

3. Asertividad y empatia

3.1. La escucha.
3.2. La empatia.
3.3.La asertividad.
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Habilidades directivas v
aplicadas a la R
negociacion colectiva

v
v

Habilidades
transversales

Accién formativa Teleformacioéon

Duracién 80 horas

Actividad 33

Subdrea Liderazgo
Objetivos

Adquirir las habilidades y destrezas necesarias para dirigir eficazmente una
empresa e incrementar su eficacia y sus habilidades profesionales de
comunicacién, liderazgo, negociacion, organizacidon de equipos de trabajo,
etc.

Conocer los procesos de negocio y desarrollar la planificacion estratégica
de la empresa.

Identificar los factores de éxito en la actual empresa.

Conocer y dominar las distintas habilidades que se exigen a una direccidn
eficaz.

Dominar las directrices para un aprendizaje efectivo social y emocional.
Aplicar diferentes tipos de habilidades sociolaborales que permitan mejorar
la empleabilidad de los trabajadores y su adaptacion al entorno laboral.

Contenidos

1.

La Inteligencia Emocional.

2. liderazgo y trabajo en equipo.
3.
4. Habilidades interpersonales.

Habilidades personales.
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Habilidades para la atraccién %
y desarrollo del talento R’
en las organizaciones

. Habilidades
empresariales transversales
Accién formativa Teleformacion
Duracion 70 horas
Actividad 37
Subdrea Direccidn de personas
Objetivos

Conocer los principales requisitos a tener en cuenta en los procesos de
captacién y seleccion de personal.

Conocer las principales estrategias para llevar a cabo una seleccion eficaz.

Aprender las técnicas del reclutamiento 4.0.

Conocer y poner en valor el factor humano como un elemento clave del
éxito de las organizaciones.

Identificar las principales estrategias de retencidn del talento.

Aprender a gestionar eficazmente equipos de alto rendimiento.

Contenidos

1.

Captacidén de talento

1.I. Captacidén vs seleccion.

1.2. El proceso de captacion.

1.3. Estrategias clave de captacion.

1.4. Especial referencia al Reclutamiento 4.0.

2. La gestion del talento

2.]. La importancia del factor humano en las organizaciones.
2.2. Planificacion y objetivos en la gestion del talento.

2.3. Estrategias de retencién del talento.

2.4.Especial referencia a la comunicacion.

3. El equipo de alto rendimiento

3.1. Conceptos previos.
3.2. Competencias.
3.3. La importancia del liderazgo.
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Herramientas v
para analizar, decidir y actuar Y

Habilidades
transversales

Accioén formativa Teleformacioéon

Duracién 30 horas

Actividad 137

Subdrea Gestion de conflictos
Objetivos

= Analizar los problemas en toda su complejidad, evaluando sus
consecuencias, dislando las causas o factores de su origen, y planteando
estrategias o medidas alternativas para procurar su solucion; o bien,
cuando esto no sea posible, atenuar sus efectos negativos.

» Adoptar la estrategia o la medida mdas conveniente para solucionar cada
problema, tras evaluar la conveniencia de las diferentes opciones,
establecidas a partir de un andlisis riguroso del mismo y de las
circunstancias concretas existentes.

» Definir la importancia de la comunicacion en el @mbito laboral y de las
relaciones laborales.

» |dentificar las caracteristicas y estrategias que definen cualquier situacion
de negociacion.

= |dentificar las fases del proceso de toma de decisiones en la empresa y las
técnicas mas conocidas para facilitar el proceso de toma de decisiones.

Contenidos

1. Tipos de problemas, tipos de soluciones
1.1. ¢Tenemos un problema?
1.2. Tipos de problemas.
1.3. Tipos de decisiones.

2. Herramientas de gestion de problemas
2.1. Conocer y analizar el problema.
2.2.Identificar las posibles causas.
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3. Factores que intervienen en el proceso de toma de decisiones
3.1. Factores personales.
3.2. Factores organizacionales.
4. Técnicas para tomar decisiones
4.]. Técnicas para fomentar el acierto.
4.2.Técnicas para mejorar las decisiones del grupo.
4.3.Técnicas para fomentar la creatividad.
5. Implementaciéon de las decisiones
5.1. Planificacién de acciones.
5.2. Estimacion de tiempos.
5.3.Diagrama de Gantt.
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v
en recursos humanos:

Inteligencia artificial oY
V
estrategias innovadoras

Habilidades
transversales

Jornada Presencial

Duracién 5 horas

Actividad 35

Subdrea Inteligencia artificial
Objetivos

= Comprender los fundamentos de la Inteligencia Artificial (1A) y su aplicacién
especifica en el Gmbito de Recursos Humanos.

= Adquirir conocimientos sobre el uso de andlisis de datos y machine
learning para optimizar los procesos de seleccidon de personal.

» Aprender a implementar herramientas de IA para la automatizacién de
procesos de reclutamiento y seleccidn, con el fin de mejorar la eficiencia y
la precisién en la identificacion de talento.

» Entender las posibilidades de la IA en la gestidon del desempefioy la
evaluacién del talento, asi como comprender los desafios éticos y de
privacidad asociados.

= Conocer las tendencias actuales y futuras en la aplicacién de la IA en
Recursos Humanos, y comprender su impacto en el futuro del trabajo.

Contenidos
1. Fundamentos de la IA en Recursos Humanos
1.I. Introduccién a la IA.
1.2. Aplicaciones de la IA en la gestién de Recursos Humanos.
1.3. Etica y privacidad en el uso de IA en el Gmbito laboral.
2. Andlisis de datos y machine learning en la seleccion de personal
2.1. Introducciodn.
2.2. Recopilacién y andlisis de datos en el contexto de Recursos Humanos.
2.3. Uso de algoritmos de machine learning en la seleccidn de personal.

o]
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3. Automatizacion de procesos de reclutamiento y seleccion
3.1. Introducciodn.
3.2. Implementacion de sistemas de reclutamiento automatizado.
3.3.Uso de |A en la preseleccion de candidatos.
3.4.Herramientas y plataformas de reclutamiento basadas en IA.
4. Gestion del desempeno y evaluacion del talento con IA
4.1. Introduccion.
4.2.Herramientas de IA para la evaluacién del desempefio.
4.3.1dentificacion y retencién del talento mediante IA.
4.4.Desarrollo de estrategias basadas en IA para la gestion del talento.
5. Futuro de la IA en la gestién de Recursos Humanos
5.1. Tendencias emergentes en la aplicacién de IA en Recursos Humanos.
5.2.Impacto de la IA en la funcidon de Recursos Humanos.
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Inteligencia emocional %
aplicada a la R

v
negociacion colectiva -
Habilidades

transversales

Accién formativa Presencial

Duracién 25 horas

Actividad 8

Subdrea Gestion de conflictos
Objetivos

» Conocer las principales técnicas para afrontar procesos de negociacion.

» Adquirir capacidades para dirigir las negociaciones y obtener el maximo
beneficio.

» |dentificar las principales técnicas para trabajar en equipo y mejorar las
competencias en los procesos negociadores.

Contenidos

1. Preparacién para la negociacion en la prdactica.

2. Capacidades personales en la prdctica.

3. Elgrupoy el conflicto en la practica.

4. Los representantes de los trabajadores y la psicologia positiva en la
prdactica como herramienta eficaz que posibilita el acuerdo.

5. El cierre en la prdctica.

Certificacion

Al finalizar la accidén formativa, las personas que hayan superado el curso
obtendrdn una titulacién de la Universidad Camilo José Cela equivalente a 1
crédito ECT.
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Mediacion %
con el enfoque R’
de la comunicacién no violenta

Habilidades
transversales

Taller Presencial

Duracién 12 horas

Actividad 87

Subdrea Comunicacion
Objetivos

Dotar de herramientas para la prevencion y atencidn de conflictos.
Trabajar la gestidn emocional en el didlogo colectivo.

Desarrollar y entrenar la habilidad de expresar nuestros deseos y anhelos
sin causar dolor en otras personas.

Desarrollar y entrenar la habilidad de empatia.

Fomentar la auto responsabilidad sobre aquello que decimos y hacemos.
Fomentar el sentido de interdependencia en nuestra organizacion,
empresaq, ..

Contenidos

La mediacién: concepto y principios.

. El conflicto como llave para evolucionar en nuestras relaciones.

Rol de la persona mediadora.

1.
2
3
4. La comunicacion como elemento de unién en el sistema humano.
5.
6
7
8

Habilidades para escuchar mensajes dificiles.

. Habilidades para interrumpir sin cortar la conexion.
. Habilidades para disminuir la emocionalidad en una situacién de conflicto.
. Habilidades para llegar a acuerdos que cuiden de todas las partes.
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Conversaciones dificiles

Mediacién y negociacion. ;)\5
y conflictos constructivos

v

Habilidades
transversales

Taller Presencial

Duracién 18 horas

Actividad 22

Subdrea Comunicacion
Objetivos

Reconocer el poder del didlogo en las relaciones profesionales.

Aprender a definir y construir una conversacién: cdmo hablar con firmeza y
sin avasallar y conversaciones afectivas.

Gestionar mis apoyos para una buena conversacion: observar y generar
seguridad.

Adquirir dotes de negociacion, persuasion y seguridad para llegar a
acuerdos satisfactorios.

Contenidos

Noop N~

o

¢COmo son mis conversaciones? Lenguaje interior.

¢Qué son las conversaciones cruciales? El poder del didlogo.

¢Coémo dialogar cuando me siento enfadado, atemorizado o herido?
Entrenar la habilidad de la escucha activa.

Hablar desde la cognicidon, emocion y biologia.

Descargar patrones para un futuro emergente. Punto ciego.

Empezar por el corazdn. C6mo mantenernos centrados en lo que realmente
queremos.

Andlisis transaccional y el tridngulo dramatico de Karpman.

9. La seduccién, una emocion tergiversada por los estereotipos. La

importancia en las conversaciones de la seduccion.

10. Generando confianza y espacios seguros. Mi nivel de credibilidad.

Escuela de ] 6 3
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11.

12.
13.
14.
15.
16.
17.

La negociacion y la capacidad de persuasion.

Mi observador: juicios y narrativas.

Hablar bajo presidn: silencio vs violencia.

Apodyate en la observacion, genera un espacio seguro.

Asertividad aplicada a la comunicacion: 4 niveles.

Me escucho y te escucho. Gestidn emocional.

Entrenamiento de una conversacion: principios, habilidades y como
preguntar.
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Mediacién %
y resolucion de conflictos R’

Habilidades
transversales

Accioén formativa Teleformacioéon

Duracién 35 horas

Actividad 28

Subdrea Gestion de conflictos
Objetivos

Adquirir conocimientos y habilidades que permitan la identificacién e
intervencion en las diferentes formas de gestion de conflictos.

Contenidos

1.

La gestion de conflictos

1.1. El conflicto: definicién y tipos de conflictos.

1.2. Componentes del conflicto.

1.3. Ciclos del conflicto.

1.4. Diferentes técnicas de gestién de conflictos: la transaccidn, el arbitraje y
la negociacion.

El proceso de mediacion

2.1. Ambitos de aplicacién.

2.2. Beneficiarios de la mediacion.

2.3. Ventajas y desventajas de la mediacion.

2.4.El mediador.

2.5.Funciones y habilidades del mediador.

2.6.Requisitos de la mediacion.

Modelos de mediacién

3.1. Modelo tradicional lineal (Harvard).

3.2. Modelo transformativo de Bush y Folger.

3.3. Modelo circular-narrativo de Sara Cobb.

3.4.Modelo interdisciplinar de AIEEF y Daniel Bustelo.

3.5.0tros modelos.
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4. Etapas del proceso de mediacidn y técnicas utilizadas en mediacion
4.]. Fases del proceso y caracteristicas del proceso.
4.2.Técnicas utilizadas en la mediacion.
4.3. Andlisis y conocimiento de mediacion existentes.
4.4.Sistemas de recogida de informacién del proceso de informacion.
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Métodos alternativos

A
de resolucioén R’

de conflictos laborales

Habilidades
transversales

Accién formativa Presencial

Duracién 25 horas

Actividad 6

Subdrea Gestion de conflictos
Objetivos

Conocer las principales caracteristicas de los conflictos y la metodologia
mas adecuada para su solucion.

Identificar la tipologia de conflictos.

Conocer los principales problemas psicosociales que se pueden derivar de
los conflictos dentro de las organizaciones.

Aprender a utilizar técnicas de comunicacidn adecuadas que permitan
mediar eficazmente para la resolucion de conflictos.

Identificar las principales técnicas de comunicacion.

Conocer en profundidad las caracteristicas de los arbitrajes.

Conocer el proceso de arbitraje.

Identificar los principales efectos juridicos de la negociacion.

Identificar las técnicas existentes de conciliacion.

Contenidos

1.

SRFNAIIN

El conflicto.

La mediacién.
La negociacion.
El arbitraje.

La conciliacién.

Certificacion

Al finalizar la accidén formativa, las personas que hayan superado el curso
obtendrdn una titulacién de la Universidad Camilo José Cela equivalente a 1
crédito ECT.
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Modelaje de habilidades v

o~ N o s v
de didlogo, negociacion Y
y adaptacién a la diversidad B
Habilidades

transversales

Taller .
Presencial
Duracidén 18 horas
Actividad 89
Subdrea ) .
Comunicacion
Objetivos

= Dirigir grupos de personas con la responsabilidad de saberse modelo para
ellas y el consecuente impacto que ello genera.

* Integrar habilidades transversales encaminadas a dirigir y liderar personas
con mayor eficacia y menor estrés.

= Conocer férmulas para motivar a otros sin pasar por la culpa, el castigo, el
premio, la amenaza, la vergienza o la humillacioén.

» Emitir evaluaciones sobre el trabajo de los demds sin enjuiciar, etiquetar o
ridiculizar.

» Mostrar formas de evaluacidon que mejoren la auto confianza y la auto
estima en cualquier situacién profesional.

» Potenciar la creacion de climas de cooperacidn y colaboracion en las
empresas.

» Gestionar sin violencia las diferencias de ideologia politica, religion o
cultura.

» Comunicary expresar menajes dificiles de manera asertiva, sin danar la
autoestima de la otra persona (sin violencia).

= Recibir mensajes dificiles (feedback de otros) con higiene emocional.

= Diferenciar el “poder con” del “poder sobre”. Reflexionar el posible efecto o
consecuencias cuando ejercemos el “poder sobre” con una persona mas
vulnerable que yo.

» Descubrir qué elementos de la comunicacién generan unién entre las
personas y cudles producen distanciamiento y cerrazén.
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= Conocer como estimular la motivacion autbnoma de nuestros
colaboradores a través de una energia limpia (no genera residuos
emocionales) y sostenible (no se gasta y no cuesta dinero).

» Diferenciar la motivacion auténoma vs la motivacién basada en el control y
la desconfianza.

» Practicar la empatia y observar qué efectos produce en la organizacion.

» Resolver conflictos con menor estrés y mayor eficacia.

Contenidos

1. Obstdculos en la comunicacion.

2. La expresion asertiva.

3. Poner limites con asertividad. Decir NO manteniendo la conexidn con tu
interlocutor.

4. Recepcion empdtica y escucha activa.

5. Coémo promover la motivacién autbnoma de nuestros colaboradores.

6. La culpg, la verglenza, la amenaza y el castigo como energia de
motivacién que generan residuos tdxicos en el ser humano.

7. El premio y el halago como formas de motivacion que pueden generar
desconexion.
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o 7

Motivacion interdepartamental v

Habilidades
transversales

Accién formativa Presencial

Duracién 10 horas

Actividad 103

Subdrea Comunicacion
Objetivos

= Promover y potenciar la motivacién y el compromiso de los diferentes
departamentos de la organizacidn mediante la generacién de confianza y
el buen uso de la comunicacidn interna en el trabajo en equipo.

» Entender la generacion de confianza como estrategia imprescindible en las
relaciones interdepartamentales.

= Conocer las claves para generar confianza y potenciar el compromiso en y
entre los diferentes departamentos de la empresa.

» Proporcionar herramientas que permitan una comunicacion fluida y
efectiva entre departamentos, que potencie la motivaciéon en los equipos
de trabajo.

Contenidos

1. Punto de partida, ¢dénde estamos? la motivacidon en nuestro entorno
laboral.

La importancia de los departamentos.

¢Qué nos mueve?: motivacién interna y auto-motivacion.

La generacion de confianza.

El compromiso con y en el trabajo.

La comunicacidon como base para una éptima relacién interdepartamental.
Construccion de la visidon de equipo: dénde queremos llegar.

No o s~ eDd
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Programa v
de técnicas y estrategias R’

de negociacidn colectiva

Accién formativa Mixta

Duracién 48 horas

Actividad 5

Subdrea Comunicacion
Objetivos

= |dentificar los puntos principales que debe contener un plan estratégico de
negociacion.

» Aprender a utilizar el lenguaje mdés adecuado en funcién del interlocutor y el
mensaje que se quiera transmitir.

» |dentificar las mejores técnicas de trabajo en equipos.

» Aplicar técnicas y estrategias de negociacién acorde al proceso que se esté
negociando.

» |dentificar aquellos momentos en los que es necesario cerrar la hegociacion.

Contenidos

1. Prepararse para la negociaciéon

1.I.  Preparacion y planificacion.

1.2. Plan estratégico de negociacion.

Capacidades personales para la negociacion.

El lenguaje no verbal en la negociacion.

Cdémo trabajar en equipo. Negociacion y conflictos entre grupos.
Técnicas de Negociacion y clases de estrategias.

Cbmo negociar con los Representantes de los Trabajadores.
Como y cudndo cerrar una negociacion.

No ok owbd

Certificacion

Habilidades
transversales

Al finalizar la accidn formativa, las personas que hayan superado el curso obtendrdn

una titulacion de la Universidad Camilo José Cela equivalente a 1 crédito ECT.
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Recursos humanos. v
Politicas y sistemas R

v
de retribucion y clima laboral -
Habilidades

transversales

Accién formativa Teleformacion

Duracién 60 horas

Actividad 19

Subdrea Direccién de personas
Objetivos

Adquirir destrezas que permitan reclutar y seleccionar personal en funcién

de las necesidades de la empresa.

Disenar y gestionar politicas y sistemas de retribucion teniendo en cuenta el
andlisis del clima laboral con la finalidad de mejorar la competitividad de la

compafia.

Contenidos

1.

Técnicas de reclutamiento y seleccién

1.1. El reclutamiento y su proceso.

1.2. Herramientas de seleccion.

1.3. La entrevista de trabajo.

Disefo y gestion de politicas y sistemas de retribucion

2.1. Introduccién a las politicas retributivas.

2.2. Sistemas de retribucion.

2.3. Modelos de compensacion total.

2.4.Diseno y desarrollo de la politica retributiva y la estructura salarial.
Clima laboral

3.1. Fundamentos de clima laboral en la empresa.

3.2. Medida y estudio del clima laboral.

3.3. Trabajar con los resultados de los estudios de clima laboral.
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Resiliencia organizacional v

Habilidades
transversales

Accioén formativa Presencial

Duracién 18 horas

Actividad 138

Subdrea Gestion de conflictos
Objetivos

Dar a conocer procedimientos y herramientas para que la persona se
alinee con su foco y equilibrio.

Aprender a gestionar los conflictos personales y laborales a través de la
resiliencia.

Conocer y reconocer las emociones que habitamos cada dia.

Generar el conocimiento de recursos para combatir la apatia y pasar de la
apatia a la accién.

Potenciar la capacidad individual, reconocer recursos propios y ponerlos al
servicio de la vida.

Contenidos

Noop N~

© ©

10.

11.

Quién soy y qué me define. Autoconocimiento.

Entorno BANI (frogilidod, ansiedad, no lineal e incomprensible).
Mi sistema. Barreras y palancas.

Qué es la resiliencia. La competencia del crecimiento.

Cémo influye en las organizaciones.

Las emociones y la neurociencia. Aplicacidn prdctica.
Neurotransmisores que generan resiliencia, cémo gestionarlos en mi
cuerpo.

La gratitud y el reconocimiento.

Motivacién y automotivacion.

Pensamiento y lenguaje positivo.

Un paseo por nuestro ego.
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12. La rutina y su influencia.

13. Autoestima y autocuidado.

14. Boicoteadores: juicios, creencias limitantes y narrativas.
15. Estrés y motivacion, como afecta.

16. Inteligencia emocional.

17. El lenguaje del cuerpo para identificar emociones.
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Riesgos psicosociales %
en el entorno laboral R’

Habilidades
transversales

Accién formativa Teleformacion
Duracion 30 horas
Actividad 132
Subdrea Riesgos laborales
Objetivos
= Conceptualizar el trabajo emocional y sus implicaciones en el entorno
laboral.

» |dentificar los principales hdbitos de estrés y los principales factores para
aliviar el estrés laboral.

» Conocer los requisitos del mindfulness y la aplicacion a la productividad.

= Conocer las principales medidas preventivas frente a los riesgos
psicosociales.

Contenidos

1. El trabajo emocional.

2. Aliviando el estrés. Habitos clave.

3. Mindfulness y productividad. Tendencias.

4. Medidas preventivas frente a riesgos psicosociales.
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Seguridad psicologica v
v
en el entorno laboral Q*’

Habilidades
transversales

Accién formativa Presencial

Duracién 18 horas

Actividad 139

Subdrea Riesgos laborales
Objetivos

Conocer los procedimientos y las herramientas para gestionar la propia
seguridad psicologica.

Aprender a gestionar los conflictos internos propios y a poner foco en lo
importante.

Conocer y reconocer las emociones para que actien de manera natural
como parte adaptativa vital.

Ser consciente del estado de dnimo actual e ideal.

Aprender herramientas de automotivacion y encontrar recursos para
combatir la rutina.

Diluir la apatia y reconvertirla en accién y motivacion.

Entender las claves de la seguridad psicolégica desarrollada por Timothy
Clarck.

Contenidos

Noop N

¢Qué es y qué no es la Seguridad Psicologica? ¢De dénde viene el término?
La vulnerabilidad y el ego.

Egosistemas y ecosistemas.

¢Arriesgarse y morir? Cuando el riesgo se convierte en confianza.

La pirdmide de Maslow. Alcanzar la plenitud en entornos complejos.

Zona de confort, apatia, ansiedad y aprendizaje.

Trabajo hibrido, un desafio para la interaccidn personal.
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10.

11.

12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.

Los valores y principios. Cultura organizacional y su influencia en los
entornos.

Creatividad, andlisis e innovacién personal y organizacional, clave para
generar entornos seguros.

¢Como implementar seguridad psicoldgica? Las 4 fases.

Necesidades psico-bioldgicas: ser incluidos, aprender y contribuir.
Confianza para expresarse sin ser juzgados, amenazados o degradados.

8 claves para implementar sistemas que generan seguridad psicolégica.

¢En qué se basa la confianza?

Los conflictos, bienvenidos y bien tratados. ¢Como?

“Arrogancia la precursora del desastre”. El error que destruye.

¢Qué es cuidar-se? Por qué es importante cuidar nuestra salud mental.
Riesgos psicosociales. Ansiedad, estrés, depresion.

Leyes sistémicas universales. Orden, pertenencia y equilibrio.
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Técnicas bdsicas %
para hablar en publico R’
en el marco de la

. o, . Habilidades
negocmmon colectiva transversales
Accion formativa Presencial
Duracién 16 horas
Actividad 61
Subdrea Comunicacioén
Objetivos

Aprender a comunicar eficazmente ante cualquier audiencia.
Superar los miedos, la ansiedad y el estrés.

Aprender a usar la voz y el lenguaje no verbal con eficacia.
Alcanzar seguridad y autoconfianza.

Conseguir comodidad al hablar en publico.

Contenidos

NN

Vencer el miedo a hablar en pudblico.
Técnicas de gestidn emocional.

Captar la atencién del publico.
Conectar con la audiencia.

Ganar credibilidad ante el publico.
Construir un discurso l6gico y coherente.
Afectar al publico emocionalmente.

Uso del cuerpo y del espacio.
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Técnicas de negociacién

Habilidades
transversales

Accién formativa Teleformacioéon

Duracién 60 horas

Actividad 27

Subdrea Negociacion
Objetivos

Identificar y aplicar los conceptos, acciones, comportamientos y principios

fundamentales de la negociacion y llevar a cabo las diferentes fases de

una negociacién de forma eficaz.
Aprender las fases y procesos en los que se divide toda negociacion.
Conocer los agentes implicados en un proceso negociador.

Analizar las situaciones mds comunes y las conductas adecuadas ante

cada situacion: tacticas y contratdacticas.

Contenidos

1.

Situaciones, conducta y maniobras en la negociacién
1.I. Introduccidn.

1.2. Acciones posibles de negociacion.

1.3. El comportamiento en la negociacion.

1.4. El mecanismo de persuasion.

1.5. Los diez principios fundamentales de la negociacion.
Fases y procesos de la negociacion

2.1. Andlisis de las fases de negociacion.

2.2. Herramientas: negociando el precio.

2.3. Herramientas: el proceso de negociacion (i).
2.4.Herramientas: el proceso de negociacion (ii).

3. Tdcticasy contratdcticas.
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Técnicas de negociacioén: v
reparto de poderes, R
plan estratégico y

v
v

P Habilidades
formulas de acuerdo transversales
Taller Presencial / Aula virtual
Duracidén 6 horas
Actividad 146
Subdrea Negociacion
Objetivos

Analizar los roles y de la capacidad de las partes en relacidn con la
negociacion.

Conocer el plan estratégico como verdadera guia en cualquier
negociacion.

Aprender las acciones que giran sobre el plan estratégico y su distinta
intensidad.

Comprender el cierre como elemento mds complejo de una negociacion
tensionada (en especial las colectivas).

Contenidos

1.

Concepto de Poder [ Reparto de Poderes: negociacién colectiva.

2. Plan estratégico y busqueda de zonas de acuerdo.
3.
4. El acuerdo y sus férmulas.

Técnicas de negociaciéon: punto de vista prdactico.

- Empresas Escuela de
GOBERNO  MINITERIO SLmC A, Espafolas Negociacion
&Eﬁ SR BN SEPE B P e Empresaria

180



v

Técnicas y estrategias %
de negociacidn colectiva R

Habilidades
transversales

Accién formativa Teleformacioéon

Duracién 42 horas

Actividad 31

Subdrea Negociacion
Objetivos

» |dentificar aquellos momentos en los que es necesario cerrar la
negociacion.
» |dentificar las mejores técnicas de trabajo en equipos.

» |dentificar los puntos principales que debe contener un plan estratégico de

negociacion.

» Aprender a utilizar el lenguaje mdas adecuado en funcién del interlocutor y

el mensaje que se quiera transmitir.
» Aplicar técnicas y estrategias de negociacidn acorde al proceso que se
esté negociando.

Contenidos

Prepararse para la negociacion.

Capacidades personales para la negociacion.

El lenguaje no verbal en la negociacioén.

Cbémo trabajar en equipo. Negociacion y conflictos entre grupos.
Técnicas de negociacién y clases de estrategias.

Cbmo negociar con los Representantes de los Trabajadores.
Cbébmo y cudndo cerrar una negociacion.

No oA wN
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Toma de decisiones v

Accién formativa
Duracién
Actividad

Subdrea

Objetivos

Habilidades
transversales

Presencial
16 horas
105

Gestion de conflictos

= Mejorar la capacidad de elegir entre varias alternativas, buscando aquellas
que son mas viables para la consecucién de los objetivos, basdndose en un
andlisis exhaustivo de los posibles efectos y riesgos.

» Analizar las posibilidades de implantacion dentro de los procesos de
Didlogo social y negociaciéon colectiva.

Contenidos

1. Cémo tomar las mejores decisiones.

SRFNSIIN

GOBERNO  MINITERIO SO
SOER
VVVVV Nomasocn  SEPE

Bloqueos emocionales en la toma de decisiones.
Andlisis de situacion para la toma de decisiones.
Definir y gestionar la informacion.

Actuar: herramienta de resolucion de problemas.
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v

Trabajo en equipo ;)\5

Habilidades
transversales

Accién formativa Presencial

Duracién 16 horas

Actividad 98

Subdrea Trabajo en equipo
Objetivos

= Conocer las bases del trabajo en equipo que definen cada tipo de
organizacién de trabajo segun el objetivo que persiguen éstas.

= Mejorar estas relaciones necesarias entre trabajadores de cualquier
organizacion.

Contenidos

La evolucidn de las organizaciones.

La creaciéon y organizacion del equipo.
Equipos de trabajo.

Construccion del equipo.
Funcionamiento del equipo.

Técnicas para el trabajo en equipo.
Problemas de los equipos.

Noop N~
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6.9. Normativa transversal

Aquellas materias que se van consolidando como parte del funcionamiento o la
gestion de una empresa: proteccion de cardcter personal, accesibilidad,

subvenciones, licitaciones, fondos europeos, ...

N° pagina ID Actividad Tipo Mod Horas
de catdlogo EdeNE

Fondos Next Generation: aspectos —

185 99 clave Lo & 3
Gestion de subvenciones: tramitacion y

186 43 control y R 30

187 57 Modalidades de contratacion con la ' - : 3
administracion publica s e

188 19 Normativa europea y nacional de ' - : 3
accesibilidad: aspectos clave cee
Proteccion de datos en el dmbito de las —

189 59 relaciones laborales .o & 4
Reglamento europeo de proteccion de

190 42 datosy Ley Orgdnica 3/2018: 74 p\ 30
actualizacion normativa
Teoria y prdctica de la Ley de Contratos

191 al del sector pUblico y R 30
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Fondos Next Generation: o s
aspectos clave -
P Io
Normativa
transversal

Jornada Presencial / Aula virtual

Duracién 3 horas

Actividad 99

Subdrea Gestidbn de proyectos
Objetivos

» Conocer en qué consisten los fondos Next Generation.

= Analizar la normativa europea y espafnola que los regula.

» Repasar los principales criterios de gestion y justificacion de un proyecto
financiado con Next Generation.

Contenidos

1. Next Generation EU: introduccién y contexto.

2. Normativa reguladora.

3. Gestidn y justificacién de un proyecto financiado con fondos Next
Generation.

185
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Gestion de subvenciones: ¢
tramitacién y control

[]Hl

Normativa
transversal

Accioén formativa Teleformacioéon

Duracién 30 horas

Actividad 43

Subdrea Gestidbn de proyectos
Objetivos

Facilitar el acercamiento a la tramitacion de las subvenciones conforme a
la normativa vigente.

Conocer las caracteristicas y elementos de las subvenciones.

Analizar los procedimientos de solicitud y reintegro de subvenciones, asi
como su control.

Comprender el concepto de “subvencidn”, los sujetos que intervienen y los
principios generales de la ley.

Conocer y comprender el procedimiento de concesion y gestion de las
subvenciones.

Conocer la documentacion tipo relacionada con las subvenciones, asi
como los plazos de gestidon de las mismas.

Conocer y comprender la fase de comprobacién dirigida a verificar el
destino de los fondos recibidos como subvenciones.

Conocer el proceso de revisidon de todos los aspectos relacionados con las
subvenciones, desde la propia circunstancia que legitima su otorgamiento,
hasta el completo cumplimiento de las obligaciones impuestas o la
justificacion del destino de los fondos percibidos.

Contenidos

SRFNAIIN

Subvenciones: disposiciones generales.
Concesibén y gestién de las subvenciones.
Procedimientos, guias y formularios.
Reintegro de las subvenciones.

Control financiero de subvenciones.
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Modalidades de contratacion ¢
con la administracién publica

[]Hl

Normativa
transversal

Jornada Presencial / Aula virtual

Duracién 3 horas

Actividad 57

Subdrea Gestidbn de proyectos
Objetivos

» Conocer las diferentes normativas de contratacién publica.
» Analizar los Gmbitos de aplicacién de la normativa.
» Profundizar en el procedimiento de actuacién que se requiere.

Contenidos

1. Aspectos generales de la normativa.
2. Actores implicados.

3. Fases del procedimiento y exigencias.
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Normativa europea —

y nacional de accesibilidad: —

aspectos clave —
Normativa
transversal

Jornada Presencial / Aula virtual
Duracién 3 horas
Actividad 119
Subdrea Normativa
Objetivos

= Repasar la normativa europea y nacional sobre la accesibilidad en sitios
web y aplicaciones méviles para que las empresas puedan cumplir con la
misma.

Contenidos

L Ley 56/2007, de 28 de diciembre, de Medidas de Impulso de la Sociedad de
la Informacion.

2. Real Decreto legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba
el texto refundido de la Ley General de derechos de las personas con
discapacidad y su inclusiéon social.

3. Real Decreto 1112/2018 sobre accesibilidad de los sitios web y aplicaciones
para dispositivos méviles del sector pablico y Real Decreto 203/202], de 30
de marzo, por el que se aprueba el Reglamento de actuacion y
funcionamiento del sector publico por medios electronicos.

4. Directiva 2019/882 European Accessibilite Act de 17 de abril de 2019, sobre
los requisitos de accesibilidad de los productos y servicios.

5. EN 301 549 (Requisitos de accesibilidad para productos y servicios TIC) y
otras.
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Proteccion de datos ¢

en el dmbito de las —
A )
relaciones laborales
Normativa
transversal

Jornada Presencial / Aula virtual

Duracién 4 horas

Actividad 59

Subdrea Proteccion de datos
Objetivos

» Actualizar y mejorar los conocimientos sobre la proteccién de los datos
relacionados con las relaciones laborales y sus repercusiones en la
negociacién colectiva.

Contenidos

1. Conceptos bdsicos en materia de proteccion de datos.

Proteccion de datos en las fases previas a la contratacion.

Fase de contratacion de personas empleadas.

Proteccidn de datos en el desarrollo de la relacion laboral. Tratamientos
especificos sobre datos personales biométricos, geolocalizacion,
dispositivos moviles y otros sistemas.

WD

5. Accion sindical en el @mbito de la empresa y su relacidn con la proteccidn

de datos personales.
6. Compliance laboral.
7. Finalizacién de la relacion laboral.
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Reglamento europeo T

de proteccién de datos —
T >

y Ley Orgdnica 3/2018: |
actualizacién normativa pormative

Accién formativa Teleformacion

Duracidén 30 horas

Actividad 42

Subdarea Proteccion de datos
Objetivos

» Obtener una visidon global y clara sobre la normativa en proteccién de
datos de cardcter personal que se compone del Reglamento General de

Proteccién de Datos, asi como de la Ley Orgdnica de Proteccién de Datos y

Garantia de los Derechos Digitales.

Contenidos

Introduccion.

Definiciones.

Principios generales.

Derechos del interesado.

El responsable y el encargado de datos.
Transferencias internacionales de datos.
Autoridades de control en Espana.
Derechos digitales.

Recursos, responsabilidad y sanciones.
10. Situaciones especificas de tratamiento.
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Teoria y practica e
de la Ley de Contratos =
f Smw)
del sector publico
Normativa
transversal

Accioén formativa Teleformacioéon

Duracién 30 horas

Actividad 4]

Subdrea Normativa
Objetivos

Formar, con modelos prdcticos, en los procedimientos de contratacién del
sector pUblico segun la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Pablico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espanol
las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y
2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

Dotar de los conocimientos tedricos y procedimientos prdacticos suficientes
para poder manejar expedientes de contratacion ajustados a la nueva
legislacion vigente.

Conocer por qué necesita contratar la Administracién y cudl es la
normativa vigente aplicable a dicha actividad.

Conocer los diferentes tipos de contratos, su regulacion, requisitos de
cumplimento y de adjudicacion, asi como la jurisdiccidon competente y
definir los contratos sujetos a un régimen juridico de Derecho
Administrativo.

Revisar las cuestiones generales aplicables a todos los contratos del sector
publico en cuanto a los principios, el régimen de invalidez y el sistema de
recursos frente a la misma.

Contenidos

1.

SRFNAIIN

Normativa sobre contratos del sector publico.

Contratos del sector publico.

Configuracién general: principios, invalidez y recursos. Registros oficiales.
Elementos subjetivos (1). Organo de contratacion.

Elementos subjetivos (Il). Contratante.

o]
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Elementos objetivos.

Preparacion de los contratos.

Adjudicacion de los contratos.

Efectos, modificacion, cumplimiento y extincion de los contratos.

. Tipos contractuales (I). Contrato de obras.

Tipos contractuales (11). Contrato de Concesioén de Obras.

. Tipos contractuales (). Contrato de Concesién de Servicios.
. Tipos contractuales (IV). Contrato de Suministro.
. Tipos contractuales (V). Contrato de Servicios.
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7. Itinerarios formativos
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7.1. Especializacién en negociacion colectiva

N° pagina ID Actividad Tipo Mod Horas
de catdlogo EdeNE

Inteligencia artificial y proteccion de L

58 74 datos desde la negociacion colectiva: oo & 3
experiencias concretas i
La contratacion y su tratamiento en los L

59 73 convenios colectivos: experiencias LK & 3
concretas i
La jornada y su tratamiento en los L

60 71 convenios colectivos: experiencias o & 3
prdcticas i
La negociacion colectiva en Espana:

17 72 . hy . oo 3
aproximacion a los datos existentes cee
Legitimizacion para negociar convenios L

21 66 colectivos de empresas y grupos de o & 3
empresas e
Legitimizacion para negociar convenios L

22 67 colectivos sectoriales: experiencias o -& 3
prdacticas e
Nuevos escenarios de negociacion L

133 70 colectiva: los planes de movilidad O -& 3
sostenible bl
Negociacion colectiva de 2° grado. L

61 69 Movilidad interna y externa: oo -& 3
experiencias prdcticas bl
Planes de igualdad. Negociacion L

123 68 colectiva de 2° vuelta: experiencias o -& 3
prdcticas bl
Subrogacién empresarial y L

48 75 negociacion colectiva: experiencias o -& 3
précticas bl
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7.2. El conflicto colectivo y su gestion

N° pagina ID Actividad Tipo Mod Horas
de catdlogo EdeNE

Bloqueos en negociacidon colectiva y —

35 140 derechos fundamentales ° : : 2

36 10 Cierre patronal: experiencias prdcticas LK & 2
o 00

4] 78 La huelga: experiencias practicas o & 2
o 00

46 141 Solucién extrajudicial de conflictos o & 2
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7.3. Las retribuciones y politica social

N° pagina ID Actividad Tipo Mod Horas
de catdlogo EdeNE

AENC vy su tratamiento a nivel de L
1 143 empresa [ grupos de empresa: ..
modulacion negociada

Beneficios sociales y negociacion
colectiva: experiencias prdcticas e e e

106 144

Los planes de pensiones de empleo y
su evolucioén: experiencias prdcticas ceoe

109 145

Politicas de retribucion desde la —
65 142  perspectiva de la negociacion O
colectiva: experiencias prdcticas

Do | Do Do Po
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8. Tabla de actividades
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8.1. Funhdamentos

Doctrina y jurisprudencia sobre Didlogo Social y Negociacion Colectiva.

N° pagina ID Actividad Tipo Mod Horas
de catdlogo EdeNE

AENC vy su tratamiento a nivel de L

1 143 empresa [ grupos de empresas: .. & 3
modulacién negociada i

12 94 Contratos, ndbminas y Seguridad Social y R 40

13 34 El papel d.e/ los agentes sociales en la — 5
negociacion colectiva cee
Elementos nucleares de la negociacion

14 108 : . oo 3
colectiva de los convenios de empresa cee
Estructura de la negociacion colectiva L

15 107  sectorial estatal y contenidos o & 3
innovadores i
Estructura, materias y financiacion del L

16 63 didlogo social en las comunidades O -& 3
autébnomas i

17 79 La negociacion colectiva en Espana: — 3
aproximacion a los datos existentes cee

18 95 Legislacion laboral basica y R 10
Legislacion y negociacion colectiva del

19 65 sector de la ensefianza y la formacion &2\ -& 1
no reglada
Legislacion y normativa relacionada

20 26 con el didlogo social y R 30
Legitimizacion para negociar convenios L

21 66 colectivos de empresas y grupos de e & 3
empresas: experiencias practicas bl
Legitimizacion para negociar convenios L

22 67 colectivos sectoriales: experiencias o & 3
précticas i
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Ne pégina ID Actividad Tipo Mod Horas
de catdlogo EdeNE

23 29 Negociacion colectiva y R 120

24 97 Negociacion en el dmbito laboral y R 16
Nociones bdsicas en didlogo social y —

25 109 negociacion colectiva . : : _&_ 4
Novedades de la reforma de la —

27 2 . .z . [ I} 5
negociacion colectiva cos
Organos de representacion unitaria y —

28 130 . 2 . . o0 3
representacion sindical en la empresa ceoe
Periodos de consultas en los procesos —

29 129 4e reestructuracion empresarial .ee & 3

30 20  Prdctica en la negociacion colectiva y R 30
Programa superior de especializacion

3l 4 en negociacidon colectiva y @ 150
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8.2. Herramientas

Elementos establecidos en la norma para conseguir los objetivos de las
diferentes partes que negocian en las mesas de didlogo y/o en los procesos de

negociacion colectiva: arbitraje, mediacion, huelga, ..

N° pagina ID Actividad Tipo Mod Horas
de catdlogo EdeNE
Bloqueos en negociacidon colectiva y —
35 140 derechos fundamentales ° : : 2
36 10  Cierre patronal: experiencias prdcticas oo 8 2
® 00
Comisiones paritarias en la —
37 128  administracion de los convenios oo & 5
colectivos hlind
El r de la inteligencia artificial en | —
38 80 podg o!go eligencia artificial en la — 3
negociacion colectiva cee
Gestion ética empresarial: compliance —
39 134 y canal de denuncia .o & 5
Implantacion del canal de denuncias
40 44 interno. Ley 2/2023 y R 15
4] 78 La huelga: experiencias prdcticas L -& 2
o 00
Negociacion prdctica de un convenio
42 125 colectivo 8
Prevencion y actuacion frente al acoso
43 / en el dmbito laboral y R 50
Solucién autdnoma de conflictos —
45 123 laborales y mediacion ° : : _& 4
46 141 Solucion extrajudicial de conflictos oo & 2
L B
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Ne pégina ID Actividad Tipo Mod Horas
de catdlogo EdeNE

Solucion extrajudicial de conflicto:
47 12 mediacion y arbitraje y R 30
Subrogacion empresarial y L
48 75 negociacion colectiva: experiencias oo -& 3
prdcticas °ee
Escuela de 20]
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8.3. Materiales negociales

Contenidos que son objeto de Negociacion Colectiva o del Didlogo Social, por
ejemplo: salario, jornada laboral, movilidad funcional o geogrdfica o, en general,
cualquiera relativa a condiciones laborales.

Ne° pagina ID

de catalogo

EdeNE

Actividad

Tipo Mod

Horas

51

121

Configuracion y seguimiento de
propuestas empresariales en el marco
del didglogo social y la negociacion
colectiva

52

106

Contratacion en origen para la
cobertura de vacantes

53

85

El papel de la negociacion colectiva en
el sector de la ensefanza y la
formacioén no reglada

54

Empleo y politicas salariales en épocas
de crisis

55

126

Gestion integral en entornos laborales:
accion social, RSC, PRL y convivencia
laboral

300

57

58

Globalizacion, digitalizacion y nuevas
formas de trabajo

58

74

Inteligencia artificial y proteccion de
datos desde la negociacion colectiva:
experiencias concretas

59

73

La contratacion y su tratamiento en los
convenios colectivos: experiencias
concretas

60

71

La jornada y su tratamiento en los
convenios colectivos: experiencias
prdcticas

ol

69

Negociacion colectiva de 2° grado.
Movilidad interna y externa:
experiencias prdcticas

62

&

64
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Negociacion colectiva en el sector de
la formacién no reglada
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N° pagina ID Actividad Tipo Mod Horas
de catdlogo  EdeNE

Nuevas tecnologias en el didglogo social
64 86 del sector de la ensenanza y la &2\

formacioén no reglada

Politicas de retribucion desde la -

Salarios, contratacion y nueva
66 10 normativa laboral que afecta all y
convenio colectivo

100

Teletrabajo, conciliacion y plan de y 75

67 El igualdad

68 133 50

65 142  perspectiva de la negociacion o0 & 3
colectiva: experiencias prdcticas bl

Valoracion de los puestos de trabajo y y
auditoria retributiva

Escuela de 20 3
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8.4. Educacion y formacion

Una de las materias negociales que aborda la cualificacion y el aprendizaje a lo
largo de la vida de las personas.

N° pagina ID Actividad Tipo Mod Horas
de catdlogo EdeNE

Acceso y derecho a la formacion en el —

72 18 trabajo cee & 3
Acercamiento empresarial al sistem —

73 6 cercamiento empresarial al sistema — ?% 3
universitario ceoe
Andlisis de los aspectos de formacion

74 120 . . i . L 3
incluidos en la negociacion colectiva ceoe
Atraccidn y retencidn del talento: —

75 89 politicas y buenas practicas .o 3
Como observar el mercado de trabajo, L

76 49 detectar y anticipar necesidades o & 4
formativas bl

- 55 Cuentas individuales de aprendizaje y — 3
su aplicacion negociada en Espana cee
Descubrir el talento lo cambia todo.

78 136 Identificacion negociada para las y R 20
empresas y las personas
Estancias en la empresa vy la —

79 102 vinculacién con el alumnado ° : : _& 3
Estrategia europea de cooperacion en

81 50 - 2 .z o0 3
educacion y formacion see
Evaluacion de politicas activas de —

82 56 p .2 o0 3
empleo y de formacién PR
Evolucion de la formacidn continua y la
negociacion colectiva: de politica

83 17 social a requerimiento de la y R 40
competitividad

Ne° pagina ID Actividad Tipo Mod Horas
de catdlogo  EdeNE
204
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Actividad

N° pagina ID Tipo Mod Horas
de catdlogo EdeNE

Formacion profesional dual: novedades L

84 m normativas, buenas prdacticas y .o & 3
seguimiento e
Gobernanza social de los sistemas de L

85 60 educacion y formacion en la Union O -& 3
Europea e
La empresa y las politicas de —

86 /6 educacion y formacion .o 3
Marcos europeos de apoyo a las L

87 51 competencias clave para el o -& 3
aprendizaje permanente °ee

a3 53 Marcos internacionales de calidad . - : 3
para la formacion de aprendices oo o
Microcredenciales en el contexto del —

89 54 aprendizaje permanente ° : : _&_ 3

90 48 Negociacion de la formacion — 3
programada por las empresas cee
Oferta de formacioén en el trabajo y —

o 90 formas de financiacion .ee & 3
Organos paritarios sectoriales: L

92 46 constitucion, planes estratégicos y o & 3
funcionamiento i
Orientacion profesional para el —

93 113 aprendizaje permanente .ee 4
Planes negociados de referencia L

94 47 sectorial: disefio, seguimiento y oo 8 3
evaluaciéon 2o
Procesos de acreditacion de L

95 na competencias: evaluacion y L & 3
seguimiento i
Procesos de didlogo social en materia L

97 77 de formacién en los dmbitos oo & 3
autondmicos: mapa de situacion e

205

&

GOBIERNO  MINISTERIO
DEESPANA  DETRABAIO
Y ECONOMIA SOCIAL

Empresas
aEpE F- Espe:r'\olqs
SEPE h

Escuela de
Negociacién
Empresarial



Ne° pagina ID Actividad Tipo Mod Horas
de catdlogo  EdeNE
Propuestas empresariales en la 1
98 93 negociacion de la formacion en el oo & 3
trabajo °ee
Propuestas empresariales en la L
99 n5 negociacion del desarrollo normativo oo & 3
del sistema de formacion profesional i
Propuestas empresariales en la —
100 17 puestas empre na o e 3
negociacion del sistema universitario s e
Taxonomias internacionales: ESCO- —
102 52 ONET, para sistematizar el andlisis de o & 3
competencias profesionales i
Tutores de empresa y coordinacion —
103 88 con el centro formativo .o 3
206
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8.5. Proteccioén social

Una de las materias negociales que aborda las diferentes vertientes del sistema
de Seguridad Social, tales como las prestaciones, el régimen de incapacidades
por contingencias comunes o profesionales, o el régimen de cotizaciones al

sistema, entre otras.

N° pagina ID Actividad Tipo Mod Horas
de catdlogo EdeNE

Beneficios sociales y negociacion —

106 44 colectivar experiencias prdcticas .ee & 3

107 14 Elsistema de la Seguridad Social y R 70
Estrategia espanola de seguridad y L

108 124 salud en el trabajo: posicion oo & 2
empresarial i

109 145 Los planes de pensiones de empleo y ' - : 3
su evolucioén: experiencias prdcticas cee

10 96 Prevision social complementaria L & 3
PRL en los procesos de negociacion

il M colectiva y p\ 50

n2 122 Sanidad privada y didlogo social ) -& 2
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8.6. Igualdad y diversidad

Una de las materias negociales que trata sobre la igualdad de oportunidades
entre mujeres y hombres en el dmbito laboral y la aceptacion y la normalizacion
de la diversidad como elemento de riqueza en la empresa y la sociedad.

N° pagina ID Actividad Tipo Mod Horas
de catdlogo EdeNE

n4 25 Agente de igualdad de oportunidades y 80

Composicidon de las mesas
negociadoras en los convenios L

16 127  colectivos y planes de igualdad: o 3
similitudes, diferencias vy jurisprudencia °ee
actualizada
Curso superior en planes de igualdad.
La igualdad en la negociacion
17 16 colectiva, registro y deposito de y 100

convenios y acuerdos

n8 45 Evaluacion de planes de igualdad y 20
Integracion de la discapacidad en el
19 185 entorno laboral y 25

Perspectivas en la empresa de la —

Do (Do Do p] | Dol Dol b b | pe] | Do | Po

120 100 incorporacion de personas con ) 3
discapacidad e

121 24 Planes de igualdad 74
Planes de igualdad en la negociacion

122 15 colectiva y 50
Planes de igualdad. Negociacion L

123 68 colectiva de 2% vuelta: experiencias o 3
précticas bl
Planes negociados para la inclusion y L

124 91 la igualdad de las empresas de ) 3
colectivos LGTBI bl

15 : Principio de igualdad en la negociacion — 5
colectiva se e
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8.7. Transicién ecoldgica y social

Una de las materias negociales que trata sobre las necesarias transiciones que
cualquier empresa y cualquier persona debe afrontar para conseguir unas
empresas mds sostenibles y comprometidas con el bienestar de la sociedad.

N° pagina ID Actividad Tipo Mod Horas
de catdlogo EdeNE

Agenda 2030 y ODS para el desarrollo

127 38 empresarial y R 40
Didlogo social como instrumento de

128 13 soberania del didlogo sostenible y R 60

130 n2 Medidas de apoyo a la transicion justa o & 4

o 00

131 79 Negociacion colectiva y transicion ' - : 3
ecolodgica y social cee
Nuevos escenarios de negociacion L

133 70 colectiva: los planes de movilidad o & 3
sostenible e
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8.8. Habilidades transversales

Competencias clave para la negociacion en cualquier dmbito: comunicacion,

resolucion de problemas, liderazgo, ..

N° pagina ID Actividad Tipo Mod Horas
de catdlogo EdeNE

Agile Mindset. Mentalidad para el

137 23 ambio y ;)\ 18
Coaching para lideres. Generando

138 21 compromiso y pertenencia en los f% & 24
equipos

139 39  Cémo realizar presentaciones eficaces y R 20
Comunicacioén eficaz en la negociacion

140 30 colectiva: media training y p\ 42

141 92 Comunicacién en las organizaciones y p\ 16
Comunicacién estratégica en los S 2

142 ° procesos de negociacion colectiva y 25

143 3l Comunicacién no violenta: herramienta 10
para evitar y gestionar conflictos
Diplomacia corporativa y construccion —

145 83 de alianzas en el dmbito empresarial ° : : 3

146 40  Direccién de reuniones y R 20
Empatia: clave para el didlogo y la

147 84 negociacion 8

300

Executive en recursos humanos para el

148 32 diaglogo social y p\
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Ne pégina ID Actividad Tipo Mod Horas
de catdlogo EdeNE

comunicaciéon no violenta

Mediacion y negociacion.
163 22 Conversaciones dificiles y conflictos
constructivos

Executive en relaciones laborales y

149 18 mediacion laboral y p\ 300

151 104  Gestion de conflictos & R 16

152 62 Gestion del estrés laboral y R 16

153 101 Gestion eficaz del tiempo y R 16
Habilidades de negociacion y

154 36  resolucién de conflictos en el centro de y R 70
trabajo
Habilidades directivas aplicadas a la

195 33 negociacion colectiva y R 80
Habilidades para la atraccion y

156 37 desarrollo del talento en las y R 70
organizaciones empresariales

157 137 Herramientas para analizar, decidir y y 30
actuar R
Inteligencia artificial en RRHH: —

159 35 estrategias innovadoras . : : & 5

161 3 Inteligencia emocional aplicada la o5
negociacion colectiva

169 87 Mediacion con el enfoque de la % % 1

B3| [
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Ne pégina ID Actividad Tipo Mod Horas
de catdlogo EdeNE

165 28 Mediacion y resolucion de conflictos y R 35
Métodos alternativos de resolucion de S 2

167 6 conflictos laborales y 25
Modelaje de habilidades de didlogo,

168 82 negociacion y adaptacion a la /32\ -& 18
diversidad

170 103  Motivacion interdepartamental y R 10

171 5  Programa de técnicas y estrategias de y @- 48
negociacion colectiva

172 19 Recursos humanos: politicas y sistemas y R 60
de retribucion y clima laboral

173 138 Resiliencia organizacional y R 18
Riesgos psicosociales en el entorno

175 182 o 74 Q 30
Seguridad psicologica en el entorno

176 139\ Looral 74 18
Técnicas bdsicas para hablar en

178 61 publico en el marco de la negociacion y R 16
colectiva

179 27  Técnicas de negociacion y R 60
Técnicas de negociacion: reparto de

180 146  poderes, plan estratégico y formulas de &% & 6
acuerdo
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Ne pégina ID Actividad Tipo Mod Horas
de catdlogo EdeNE
Técnicas y estrategias de negociacion
181 3l colectiva y R 42
182 105  Toma de decisiones y R 16
183 98  Trabajo en equipo y R 16
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8.9. Normativa transversal

Aquellas materias que se van consolidando como parte del funcionamiento o la
gestion de una empresa: proteccion de cardcter personal, accesibilidad,

subvenciones, licitaciones, fondos europeos, ...

N° pagina ID Actividad Tipo Mod Horas
de catdlogo EdeNE

Fondos de Next Generation: aspectos —

185 99 clave Lo & 3
Gestion de subvenciones: tramitacion y

186 43 control y R 30

187 57 Modalidades de contratacion con la ' - : 3
administracion publica s e

188 19 Normativa europea y nacional de ' - : 3
accesibilidad: aspectos clave cee
Proteccion de datos en el dmbito de las —

189 59 relaciones laborales .o & 4
Reglamento europeo de proteccion de

190 42  datosy Ley orgénica 3/2018: y p\ 30
actualizacion normativa
Teoria y practica de la ley de contratos

191 al del sector pUblico y R 30
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